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المستلخص

هدفـــت هذه الدراســـة إلى الوقوف الفعلـــي على واقع قطـــاع التأمين في 
الجزائـــر، ومـــا قـــد يعانيه من مشـــاكل ومعوقـــات قد تحـــول دون تحقيق 
التنمية الاقتصادي، ويعتبر نشـــاط التأمين أحد أهـــم مكونات القطاع المالي 
فـــي أية دولـــة، من خلال الدور الرئيســـي الـــذي تلعبه شـــركات التأمين في 
المنظومة الاقتصادية بشـــكل عام، إلا أن قطاع التأميـــن في الدول النامية 
على وجه العمـــوم، والجزائر على وجه الخصوص، يعانـــي من الضعف المالي 
والفنـــي وانخفاض مســـتوى الاســـتثمار ما ينعكس ســـلبا علـــى معدلات 
النمـــو الاقتصادي. والتعـــرف على دور قطـــاع التأمين في خدمـــة الاقتصاد 
الوطنـــي من خـــلال توظيـــف رؤوس الأموال و إعـــادة تكوينهـــا ، و تجميع 
المدخرات التي يمكن اســـتثمارها في عدة مشـــاريع اقتصاديـــة تحقق أرباح 
و تـــؤدي الـــى النهـــوض بالاقتصـــاد الوطني. وفـــي ضوء طبيعة مشـــكلة 
الدراسة وأهدافها أتبع الباحث المــــنهج الوصــــفي كمـنهج أساسي للبحث 
مـــن خلال عـــرض وتحليـــل مجموعة مـــن الدراســـات الســـابقة، والتعرف 
علـــى واقع التأمين في الاقتصـــاد الجزائري والدور الحيـــوي لتفعيل وتحقيق 
التنميـــة الاقتصادية فـــي تعزيز قدراتها كما اشـــتملت الدراســـة على ثلاث 
مباحث همـــا، المبحـــث الأول: مفهوم وأهميـــة التأمين وأهـــداف وأنوعه، 
بينما تنـــاول المبحث الثاني مفهوم وأهمية التنميـــة الاقتصادية و أهدافها، 
وتنـــاول المبحث الثالث: دور مســـاهمة قطـــاع التأمين فـــي تفعيل التنمية 
الاقتصادية فـــي الجزائر. وتوصلت الدراســـة إلى عدد من الاســـتنتاجات من 
أهمهـــا: خلال الدور الرئيســـي الذي تلعبه شـــركات التأمين فـــي المنظومة 
الاقتصادية بشـــكل عام، إلا أن قطـــاع التأمين في الـــدول النامية على وجه 
العمـــوم، والجزائـــر على وجه الخصـــوص، يعاني من الضعـــف المالي والفني 
وانخفـــاض مســـتوى الاســـتثمار مـــا ينعكس ســـلبا علـــى معـــدلات النمو 

الاقتصادية. والتنمية 
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الكلمـــات المفتاحيـــة: صناعـــة التأميـــن، التنميـــة الاقتصاديـــة، الاقتصـــاد 
ي ئر لجزا ا

Abstrac

This study aimed to actually determine the reality of the insurance 
sector in Algeria, and the problems and obstacles it may suffer 
from that may prevent economic development. Insurance activity 
is considered one of the most important components of the 
financial sector in any country, through the main role that insurance 
companies play in the economic system in a way In general, the 
insurance sector in developing countries in general, and Algeria in 
particular, suffers from financial and technical weakness and a low 
level of investment, which negatively affects economic growth rates.
and learning about the role of the insurance sector in serving the 
national economy through employing and reconstructing capital, 
and accumulating savings that can be invested in several economic 
projects that achieve profits and lead to the advancement of the 
national economy.in light of the nature of the study problem and 
its objectives, the researcher followed the descriptive approach as 
a basic approach to research by presenting and analyzing a group 
of previous studies, and identifying the reality of insurance in the 
Algerian economy and the vital role of activating and achieving 
economic development in enhancing its capabilities. The study also 
included three sections: the first section: the concept The importance 
of insurance, its objectives and types, while the second section dealt 
with the concept and importance of economic development and its 
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objectives, and the third section dealt with: the role of the insurance 
sector’s contribution in activating economic development in Algeria. 
the study reached a number of conclusions, the most important 
of which are: While insurance companies play a major role in the 
economic system in general, the insurance sector in developing 
countries in general, and Algeria in particular, suffers from financial 
and technical weakness and a low level of investment, which has a 
negative impact on Growth rates and economic development.

key words:Insurance industry, economic development, Algerian 
economy
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أولا الإطار العام للدراسة

المقدمة:

يعد قطـــاع التأميـــن مـــن القطاعات الرائـــدة على مســـتوى العالـــم، وهو 
يقوم بـــدور فعال فـــي التنميـــة الاقتصادية للـــدول، كما يعد هـــذا القطاع  
الحامل والضامـــن لباقي القطاعات الاقتصادية لناحيـــة تحمله لمخاطر تلك 
القطاعـــات كما لـــه دور مهم فـــي المجتمعات الحديثة ،فهـــو يوفر الحماية 
لأفـــراد ولممتلكاتهم، و ينشـــئ الأمـــن والأمان من الأضرار والخســـائر التي 
قـــد تهـــدد الفرد فـــي ماله وشـــخصه، كما يســـاعد فـــي دفع عجلـــة النمو 
ودعم خطـــط التنمية، فلـــه دور فعال فـــي الاقتصاد الوطنـــي، حيث أصبح 
قطـــاع التأميـــن يحتل مكانة هامـــة في اقتصاديـــات الدول، فهو يســـاهم 
في تحفيـــز النشـــاط الاقتصادي. لقـــد احتل موضـــوع التنميـــة الاقتصادية 
مكانا بين الدراســـات الاقتصادية والسياســـة والاجتماعيـــة، وذلك لأن عدد 
الـــدول النامية أو عدد ســـكانها أصبح يشـــكل نســـبة كبيـــرة ومتزايدة من 
ســـكان العالـــم، فلقد ســـعى الاقتصاديون فـــي كل من الـــدول المتقدمة 
والـــدول النامية، إلى دراســـة وتحليل أوضـــاع التخلف والتنميـــة من جوانبها 

. لمختلفة ا
إن التنمية الاقتصادية عملية ليســـت ســـهلة أو تقليدية، بل عملية شـــاقة 
تحتاج إلى جهد كبيـــر ونفقات طائلة ووقت طويل واســـتراتيجيات متنوعة، 
حيـــث يلعب قطـــاع التأميـــن دورا أساســـيا فـــي التنميـــة الاقتصادية وهو 
يســـتهدف في الواقـــع تقديـــم الضمان والأمان للأشـــخاص ضـــد مخاطر 
لا يمكـــن توقعهـــا ولا معرفـــة درجـــة خطورتهـــا والأضـــرار المترتبـــة على 
ذلـــك، ويقـــوم التأمين على فكـــرة التعاون حيـــث يتجمع الأشـــخاص الذين 

يتوقعـــون حدوث هـــذه المخاطر.
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مشكلة الدراسة:

وبالرغـــم من الأهمية المتعاظمـــة لقطاع التأميـــن، ودوره الكبير في خدمة 
الاقتصـــاد، فهـــو يعتبـــر أحد وســـائل الهامة للادخـــار الوطنـــي، فضلا على 
مســـاهمته في العمليات الاســـتثمارية والتجارية الحيوية للاقتصاد الوطني.

بناءً على ما تقدم تكمن مشكلة الدراسة في تساؤل رئيسي:
إلـــى أي مـــدى يمكـــن لقطـــاع التأميـــن أن يســـاهم فـــي تفعيـــل التنميـــة 

الاقتصاديـــة؟

أهمية الدراسة:

تتمثـــل أهمية الدراســـة  فـــي كونها تـــدرس موضوعا كان وســـيظل من 
المواضيـــع المتجـــددة والمهمـــة بالنســـبة للتأميـــن ومكانتـــه الهامة بين 
القطاعـــات الاقتصاديـــة المختلفـــة نظرا للـــدور الحيـــوي الـــذي يلعبه هذا 
القطـــاع في توفيـــر الحمايـــة الكاملـــة للقطاعات الأخـــرى بشـــتى أنواعها 
وبغيـــة تحفيزها علـــى العمل لدفـــع عجلة التنميـــة الاقتصادية، كمـــا يعتبر 
موضـــوع التأمين من أهم وأبـــرز القضايا الاقتصادية التي شـــغلت الباحثين 
الاقتصادييـــن وكثر تناولها خاصة في العصر الحديـــث بالنظر للدور المزدوج 
الـــذي يؤديه التأميـــن، من خـــلال الجانب الاجتماعـــي باعتبـــاره يوفر تغطيه 
للمخاطـــر التـــي يتعـــرض لهـــا المؤمـــن عليهم عنـــد تحققهـــا، ومن خلال 
الجانـــب الاقتصـــادي باعتباره كمصدر ادخـــاري وتمويلي لمختلف المشـــاريع 
الاســـتثمارية، خصوصـــا فـــي الـــدول الناميـــة الســـاعية إلـــى التخفيف من 
ظاهـــرة الفقر من خلال زيـــادة الناتـــج القومي الإجمالـــي بتوظيف رؤوس 
الأمـــوال وتوجيه جزء منها إلـــى الطبقات الفقيرة من المجتمع في شـــكل 

منتجة. اســـتثمارية  مشاريع 
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أهداف الدراسة:

يهدف البحـــث إلى التعرف علـــى مفهوم التأميـــن ومعرفـــة التحديات التي 
يواجهـــه فـــي الاقتصـــاد الجزائـــري، وكذلـــك الوقوف علـــى الـــدور المنوط 
لصناعـــة التأميـــن في تفعيـــل التنميـــة الاقتصاديـــة وبالتالي نســـتطيع أن 

نجمـــل أهـــداف البحث فـــي الآتي:

منهجية الدراسة:

تعتمد الدراســـة على المنهـــج الوصفـــي التحليلي، لأنه يتـــلاءم مع موضوع 
البحـــث، مـــن خـــلال مختلـــف المفاهيـــم والمعطيـــات وتحليلهـــا وربطها 
بأســـبابها، وذلـــك للوقـــوف على واقـــع التأمين فـــي الجزائر، وتـــم الاعتماد 
على المصادر الرســـمية والبحوث المتخصصة، لتحليل الدراســـات الســـابقة 
ســـواء العربيـــة أو الأجنبيـــة التـــي تناولـــت التأميـــن فــــي تفعيـــل التنميـــة 
الاقتصاديـــة، وكذلـــك الكتـــب والمراجـــع العلميـــة الأكاديمية التـــي تناولت 
الموضوع، للوصــــول إلــــى مجموعة من الآليات المقترحة للنهوض بقطاع 

العالمية. التطـــورات  ومواكبـــة  التأمين 

اســـتعراض مختلف المفاهيم النظرية والتطبيقيـــة للتأمين، والتنمية 
الاقتصادية.

إبراز أهمية التأمين الاقتصادية والاجتماعية.
التعرف على واقع التأمين في الاقتصاد الجزائري.

إبـــراز دور مســـاهمة التأميـــن فـــي تفعيـــل التنميـــة الاقتصاديـــة في 
  . ئر لجزا ا

تقديـــم اقتراحات وحلول لترقيـــة قطاع التأمين لمواكبة المســـتجدات 
الحاصلة فـــي صناعة التأميـــن في العالم.

1

2

3

4

5
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حدود الدراسة: 

تمثلت حدود الدراسة فيما يلي:
الحدود المكانية: ستطبق هذه الدراسة على قطاع التأمين في الجزائر.
الحدود الزمانية: سيتم إعداد هذه الدراسة خلال الفترة من 2010 – 2017.

الحدود العلميـــة: يبحث دور مســـاهمة قطاع التأمين فـــي تفعيل التنمية 
بالجزائر. الاقتصادية 

الدراسات السابقة:

تناولت الدراســـة بعض الدراســـات الســـابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة 
وفيما يلـــي عرض وتحليل لهذه الدراســـات.

       دراســـة)مداد، 2019(،بعنوان: دراســـة نقدية وتحليلية لأداء شـــركات 
التأميـــن في ســـورية، هدفت الدراســـة إلى تحليـــل أداء  شـــركات التأمين 
الســـورية ومـــا حققته مـــن نتائج، بعـــد مضى أكثـــر من عقد علـــى بدأ عمل 
قطـــاع التأمين الخاص، وقد اعتمـــد الباحث على المنهـــج الوصفي التحليلي. 
أظهـــر البحث نقاط الضعف التـــي يعاني منها هدا القطـــاع، كحجم الأعمال 
وتركيـــز التأميـــن في أشـــكال محددة وســـيطرة الأفـــكار الكلاســـيكية في 
ســـوق التأمين. وقـــدم البحث جملة مـــن المقترحات منها زيـــادة راس مال 

شـــركات التأمين، وتشـــجيع اندماجها، وتطوير البيئة التشـــريعية.
       دراسة)حســـناوي، مســـعودي، 2019( بعنـــوان: دور عمليـــات إعـــادة 
التأميـــن فـــي إدارة مخاطـــر الصناعـــة التأمينيـــة – دراســـة حالة ســـوق 
التأميـــن الجزائري.2018-2017، هدفت الدراســـة إلى بيـــان دور عمليات إعادة 
التأمين فـــي إدارة المخاطـــر التي تهدد الصناعـــة التأمينية، مـــن خلال إجراء 
دراســـة ميدانيـــة للتعـــرف على مدى مســـاهمة هـــذه العمليات فـــي إدارة 
شـــركات التأميـــن الجزائرية خلال فترة الدراســـة. وأهم نتائج هذه الدراســـة 
هـــو ان إعادة عمليـــات إعـــادة التأمين تعمل علـــى تحفيز شـــركات التأمين 

1

2
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على الزيـــادة في طاقاتهـــا الاكتتابيـــة، وتعتبر عمليـــات إعـــادة التأمين من 
الاســـتراتيجيات الأساســـية لمواجهة المخاطـــرة المعروضة لها شـــركات 

الجزائرية. التأميـــن 
 Detection of Marketing :2018(، بعنـــوان ,H. Massoudi (دراســـة       
 Intelligence ActivitiCarried Out By the Syrian Insurance
Companies Post-Syrian Civil War. الكشـــف عـــن انشـــطة التحقق 

الخاصـــة بالتســـويق بين شـــركات التأمين الســـورية بعـــد الحرب
هدفت الدراســـة إلى الاشـــرف عن أنشـــطة التحقق الخاصة بالتسويق في 
شـــركات التأميـــن الســـورية، والتعرف على عناصـــر واســـاليب التحقق التي 
تســـتخدمها الشـــركات ومدى توافقها مـــع المفاهيم الأخلاقيـــة، وتحديد 
الأســـاليب المتبعة فـــي تقييم قـــرارات التســـويق، وقد اعتمـــد البحث على 
المنهـــج الوصفي التحليلي، وبرنامج SPSS لتحليـــل البيانات. وكان أهم نتائج 
البحث أن فهم الســـوق والعميل من قبل شـــركة التأميـــن هو اهم عامل 
مؤثر فـــي جودة القرار التســـويقي وأن شـــركات التأمين لا تتجســـس على 
بعضهـــا بطرق غير قانونيـــة ومعظم البيانات التي يتم جمعها للمنافســـين 
هي لتتبـــع الأرباح ومعرفة حصة الســـوق من المنافســـين وتتبع برامجهم 
التدريبيـــة. ومن عيوب صنع القرار التســـويقي في شـــركة التأمين هو عدم 

مشـــاركة المرؤوسين بها.
 Dash, P. Pradhan, P. Maradana, Gaurav, B. Zaki,(دراســـة    
 Insurance market penetration and:بعنـــوان  )2018(  Jayakumar
 economic growth inEurozone countries: Time series evidence
on causality اختـــراق ســـوق التأميـــن والنمـــو الاقتصـــادي فـــي بلدان 
منطقة اليورو: دليل السلاســـل الزمنية على الســـببية. هدفت الدراسة 
إلـــى دراســـة العلاقة بين اختراق ســـوق التأميـــن والنمو الاقتصـــادي للفرد 
في 19 دولة فـــي منطقة اليورو للفترة 1980-2014 وقد اســـتخدم البحث ثلاث 
مؤشـــرات مختلفة لاختراق الســـوق، وهي مـــدى الحياة، وتغلغـــل التأمين 
علـــى غيـــر الحياة،وقـــد أظهر البحـــث وجدود علاقة ســـببية أحاديـــة الاتجاه 
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وثنائيـــة الإتجاه بين النمـــو الاقتصادي للبلد والنمو الاقتصـــادي للفرد، وأهم 
نصائـــح البحث كانـــت  صقـــل الأنظمة والأســـواق الماليـــة للـــدول، وإزالة 

العقبات عن ســـوق التأميـــن كالضرائـــب والإطار التنظيمـــي والدافع.
         دراســـة)بارة، 2015( بعنوان: »اســـتمارات التأمين ودورها في تمويل 
الاقتصـــاد  الوطني« دراســـة ميدانيـــة لمؤسســـات التأميـــن الجزائرية 
للفترة 2007-2013.هدفت الدراســـة إلـــى إيضاح الدور الكبيـــر لقطاع التأمين 
فـــي الاقتصـــاد الوطنـــي، وتحليل واقـــع التوظيفـــات المالية لمؤسســـات 
التأميـــن الجزائريـــة وتوصيفهـــا. اعتمـــدت الباحثـــة علـــى المنهـــج الوصفي 
التحليلـــي لوصف الظاهرة محل الدراســـة. وكان اهم نتائج البحث ســـيطرة 
شـــركات التأمين الأضرار مقابل شـــركات التأمين على الأشخاص، وضعف 
البنيـــة التشـــريعية، ورغبـــة شـــركات التأميـــن فـــي الاســـتثمار بالعقارات 
والايـــداع فـــي البنوك بـــدلا من الاســـتثمار في الاســـهم والســـندات. وقد 
اوصـــي البحث بإزالـــة القيـــود التي تحد مـــن حريـــة توجيه شـــركات التأمين 
لتوظيفاتها الماليـــة في اوعيه ادخارية مضمونة، والاهتمام بتطوير ســـوق 
الأوراق الماليـــة، وتوجيه جزء من الاســـتثمارات ســـهلة التحويـــل إلى نقدية 

وتوجيهها للاســـتثمار بالأســـهم والعقارات.
المالـــي  الأداء  وتقييـــم  ،بعنوان:تحليـــل   )2013 كانـــش،   ( دراســـة       
لشـــركات التأميـــن، دراســـة تطبيقيـــة علي الشـــركة الوطنيـــة لتأمين 
خـــلال الفتـــرة)2013-2010( ، ورقلـــة. هدفـــت هذه الدراســـة إلـــي أي مدى 
يمكن لشـــركات التأميـــن تحقيق ملاءة ماليـــة جيدة يضمن لهـــا متطلبات 
المؤمـــن لهـــم؟ وكان الهـــدف مـــن الدراســـة التعـــرف علـــي الأداء المالي 
لشـــركات التأمين والعوامل المتحكمـــة فيها وتطبيق المؤشـــرات المالية 

علـــي شـــركات التأمين.
 Role of Insurance in Economic“ :2012(بعنوان ,Ghosal (دراسة          
Development of India دور قطـــاع التأميـــن فـــي التطـــور الاقتصادي 
في الهنـــد. هدفت الدراســـة إلى دراســـة دور قطـــاع التأمين فـــي التنمية 
الاقتصادية  في الهند اذا اعتمدت الدراســـة على بيانـــات ثانوية ومعلومات 
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تم الحصـــول عليها من الســـجلات الحكوميـــة والبيانات المنشـــورة للفترة 
1991-2010، وتـــم تحليـــل البيانات عن طريـــق المنهج الوصفـــي التحليلي. وقد 
أظهـــرت نتائـــج البحث أن قطـــاع التأمين الهنـــدي مهيأ بشـــكل كبير للنمو 
عـــن طريق عدد من منتجـــات التأمين الجديـــدة وزيادة التركيـــز التكنولوجي، 
وهذا ســـيؤدي دوراََ مهما في اســـتدامة نمو قطاع التأمين، كما أبرز البحث 
دور تأميـــن الحيـــاة في تحفيز الاســـتثمارات وتوفيـــر مبالغ كبيـــرة ولفترات 

طويلة تســـهم في تحقيق التنميـــة الاقتصادية.
 Insurance and:2010(، بعنوان ,Avram, Nguyen, Skully( دراســـة          
والنمـــو  Economic amination Country Across Growth:التأميـــن 
الاقتصـــادي: فحـــص شـــامل للبلد.اســـتخدم البحـــث بيانات مـــن نحو 93 
دولـــدة خـــلال الفتـــرة،1990-2006 واعتمـــد طريقـــة المربعـــات الصغرى في 
تحليـــل البيانـــات، وقد توصـــل البحث الـــي وجود علاقـــة إيجابيـــة بين تطور 
قطـــاع التأمين والنمو الاقتصـــادي، كما لوحظ وجود تأثيـــر ضعيف للمرحلة 
التي يمـــر فيها البلـــد بالتنمية الاقتصادية فـــي العلاقة بيـــن التأمين والنمو 
الاقتصـــادي، إلا أن نوعيـــة النظام القانوني فـــي البلاد ترتبـــط ارتباطا ايجابيا 

مـــع نمو قطـــاع التأمين
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الإطار النظري للدراسة
يتضمن الإطار النظري للدراسة الحالية تناول ثلاث مباحث هما:

المبحث الأول: 
مفهوم وأهمية التأمين وأهداف وأنوعه.

أولا: مفهوم التأمين
عـــرف التأميـــن)Hemared( التأميـــن بأنـــه عمليـــة يتحصـــل بمقتضاها أحد 
الأطراف، وهو المؤمن له، نظير دفع قســـط على تعهـــد لصالحه أو لصالح 
الغيـــر من الطرف الآخـــر، وهو المؤمن، تعهـــد يدفع بمقتضـــاه هذا الأخير 
أداءََ معينـــا عـــن تحقيـــق خطر معيـــن، وذلك بـــأن يأخذ علـــى عاتقه مهمة 
تجميـــع مجموعة مـــن المخاطـــر وإجـــراء المقاصة بينهـــا ووفقـــاََ لقوانين 

الدين،1991،ص14(. الإحصاء.)شـــرف 

تانيا: الأهمية الاقتصادية للتأمين.
 للتأميـــن أهمية كبيـــرة في الازدهـــار الاقتصادي، إذ تقوم شـــركات التأمين 
بتجميـــع المخـــدرات من خلال تجميع الاقســـاط التي يدفعهـــا الافراد ومن 
ثـــم يتكون من مجموع الاقســـاط رصيد من الاموال فتقوم باســـتثمار جزء 
كبيـــر منها في الاوجـــه المختلفة للاســـتثمار . وبما أن التأميـــن يتميز بتوفير 
التغطيـــات التأمينيـــة مـــن أخطـــار كثيرة يشـــجع الافـــراد والمنشـــآت على 
الدخـــول في مجـــالات إنتاجية جديدة كما يعمـــل التأمين على زيـــادة القدرة 
الانتاجيـــة لهـــذه المشـــروعات، عن زيـــادة الكفايـــة الانتاجيـــة للعامل كما 
يعد وســـيلة فاعلة من وســـائل تنشـــيط الائتمان، إذ يوفر التأمين للمدين 
ضمانات تســـهل لـــه عملية الاقتـــراض إذ يحل عوض التأمين محل الشـــئ 
المرهـــون إذا هلـــك نتيجة لتحقـــق الخطـــر منه.)عريقات، واخـــرون، 2010ص 

.)42
كما يســـهم التأمين فـــي تحقيق التـــوازن للاقتصاد ودفع عجـــلات التنمية 



93

الاقتصاديـــة والاجتماعيـــة للدولة والمجتمع إلى الأمـــام، بوصفة مصدراََ من 
مصـــادر الادخـــار الرئيســـية الالزمة لتمويل النشـــاط الاقتصـــادي، إذ يعمل 
على تشـــجيع الأفراد على التوفير إذ أن أقســـاط التأمين علـــى الحياة طويلة 
الاجـــل تعمل علـــى تجميع مبالغ نقديـــة كبيرة تحتفظ بها شـــركات التأمين 
لتوفـــر رأس مـــال كبيريجـــب أن يســـتثمر فـــي خدمـــة الدولة فـــي مجالات 
متعـــددة، ممـــا ينعكس أثـــره الايجابي على زيـــادة إلانتاج والتطـــور والدخل 
القومـــي ومكافحة التضخـــم من تحصيل الاقســـاط من المؤمـــن لهم أي 
ســـحب الســـيولة من أيـــدي الناس ممـــا يؤدي إلـــى انخفاض فـــي الاموال 
المتداولـــة بيـــن أيديهم ومن ثـــم تخفيـــض ميولهم الاســـتهلاكية وتقوم 
باســـتثمار هـــذه الاموال فـــي مشـــاريع تنمويـــة وإنتاجيـــة ومن ثـــم زيادة 
الرفاهيـــة والازدهار عن طريق هذه المشـــاريع الكبيـــرة والصغيرة على حد 

ســـواء. )زيدان، 2013،ص243(.

ثالثا: أهداف التأمين.
إن عملية التأمين تسعى إلى تحقيق جملة من الأهداف وهي كالآتي:

تهـــدف عمليـــة التأميـــن إلى قيـــام المؤمـــن بتحمـــل أخطـــار معينة 
ومحـــددة نيابـــة عـــن الجهـــة التى يتحمـــل تعرضهـــا لهـــذه الأخطار 

مقابـــل أجـــر محدد.
يســـتهدف التأمين اســـتئصال ظاهرة عدم التأكد أو التقليل منها، أو 

مجابهة الخســـائر والحد من الخطر.)الكيلاني، 2008،صص48-43(.
يهـــدف بصفة أساســـية إلـــى حماية الأفـــراد والهيئات من الخســـائر 
فـــي  الحـــدوث  المحتملـــة  الأخطـــار  تحقـــق  عـــن  الناجمـــة  الماديـــة 
المســـتقبل، والتـــي تســـبب خســـائر يمكن قياســـها ماديـــا ولا دخل 

لإدارة الأفـــراد أو الهيئـــات فـــي حدوثهـــا.
التأميـــن نظام يقلـــل من ظاهرة عـــدم التأكد الموجود لـــدي المؤمن 
لـــه، وذلك عن طريـــق نقل عبء إخطـــار معينة الي المؤمـــن، والذي 
تعهـــد بتعويـــض المؤمـــن له عـــن كل أو جزء مـــن الخســـائر المالية 
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رابعا: أنواع صناعة التأمين.
أ. تأميـــن الأضـــرار )الممتلـــكات(: إن التأمين من الأضرار يتمثـــل في تأمين 
المؤمـــن له مـــن الخســـارة التي تصيبه فـــي ذمتـــه الماليـــة؛ أي تأمين كافة 
المخاطر التـــي يترتب علـــى حدوثها إلحاق الضـــرر بالذمة المالية للشـــخص، 

وذلـــك بتعويضه عن الخســـائر الناجمـــة عن هـــذه المخاطر، فهو
يخضع إلى المبدأ التعويضي، ينقسم بدوره إلى قسمين:

- التأميـــن علـــى الأشـــياء: يقصـــد به تعويـــض المؤمـــن له عن الخســـائر 
التـــي تلحق بشـــيء من أموالـــه، فهو يهدف إلـــى تغطية النقـــص الذي قد 
يصيب العنصـــر الإيجابي للذمـــة المالية، وذلك بتعويض الأضـــرار التي تلحق 
بالأمـــوال إذا تحقق الخطـــر. تتعدد صور التأمين على الأشـــياء بتنوع أوصاف 
الأخطـــار التي يمكـــن أن تصيب أنواع الأشـــياء المؤمن عليهـــا، ويندرج تحت 

هـــذا التأمين:)منصور، 2005،ص28(
 - التأمين ضد الحريق

 - التأمين ضد السرقة
 - التأمين ضد هلاك الماشية وضد أضرار المياه

 - التأمين ضد البرد والصقيع بالنسبة للفلاحة
- التأميـــن على المســـؤولية: يـــراد به تأميـــن المؤمن له مـــن الرجوع عليه 
بالمســـؤولية، أي ضمـــان المؤمن له ضد رجـــوع الغير عليه بســـبب الأضرار 
الواقعـــة عن خطـــأ ارتكبه، فهو يرمـــي إلى تعويض المؤمن لـــه عن المبالغ 
التـــي يدفعها للغير إذا تحققت مســـؤوليته، من أمثلته: تأمين المســـؤولية 

يتكبدها. التى 
التأميـــن أداة اجتماعيـــة يمكن بواســـطتها نقل عـــبء تحمل الخطر 

إلى أشـــخاص أو هيئـــات متخصصة)شـــركات تأمين(.
يهـــدف التأمين الـــي تكوين رؤوس الأمـــوال وتوظيفها فشـــركات 
التأميـــن أوعيـــة ادخارية كبيـــرة وقنـــوات رئيســـية للتمويل.)صالحي، 

ســـالم، 2014، ص187(.

5

6
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عن حـــوادث العمل وحـــوادث الســـيارات وتأمين المســـؤولية عـــن النقل 
)P50,2001  ,Lambert Faivre Yvonne(والمســـؤولية المهنية ...الخ

ب- تأمين الأشـــخاص: هو التأمين الذي يكون موضوعه شـــخص المؤمن 
لـــه ذاته وليـــس ماله، ويلتـــزم المؤمـــن بدفع مبلـــغ التأميـــن المتفق عليه 

كاملـــه، والذي يحدد مســـبقا عند التعاقد بطريقـــة جزافية.
 حيـــث يقـــوم الإنســـان بالتأمين ضـــد الأخطار التـــي تهدد حياته أو ســـلامة 
جســـمه أو صحتـــه أو قدرتـــه علـــى العمـــل، ولـــه عـــدة صـــور منها)بالـــي، 

صديقـــي،2016،ص23(.
- التأمين على الإصابات والحوادث

 - التأمين على المرض
 - التأمين على الزواج والأولاد
 - التأمين على الحياة والوفاة

ج- التأميـــن على القـــروض الموجهة للتصدير: هو وســـيلة من وســـائل 
التمويـــل المصرفـــي وأداة تأمينيـــة تســـمح للدائنين مقابل دفع أقســـاط 
لشـــركة التأميـــن مـــن تغطيـــة المخاطـــر التجارية وغيـــر التجاريـــة للقرض 
المرتبطـــة بعمليـــات التصديـــر فيمـــا بين الـــدول، كمـــا أنه أداة مـــن أدوات 
تنميـــة الصادرات من خـــلال ضمان الائتمان المرتبط بالتصدير بين مشـــتري 

محلي وبائـــع أجنبي)ســـعيدي، 1997، ص3(.

خامسا: واقع قطاع التأمين في الجزائر.
تعد شـــركات التأمين إحدى اهم المؤسســـات المالية باعتبارهـــا أحد الركائز 
الأساســـية التـــى تبنى عليهـــا السياســـة الاقتصاديـــة التنموية لأيـــة دولة، 
وذلـــك يعـــود لتوفيرها مـــوارد ماليـــة معتبرة تســـتغل في تمويـــل الدورة 

الانمائية. السياســـة  الاقتصادية بهـــدف دعم 
وعرف نظـــام التأمين الجزائري تطـــورات عديدة بدء من الوجود الفرنســـي، 
حيـــث كان يخضـــع للتنظيمـــات والقوانيـــن الفرنســـية، وغداة الاســـتقلال 
واصلـــت الجزائر العمل بهـــذه التنظيمات والقوانيـــن إلا أن ذلك لم يمنعها 
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من اتخـــاذ بعض الإجراءات للســـيطرة على هـــذا القطاع إلـــى أن صدر أول 
قانون تأميـــن جزائري في 1980 يتوافق والاتجاهات الاقتصادية والسياســـية 
لدولة، بالإضافة إلى التطرق لمختلف الشـــركات الناشـــطة في هذا القطاع 

والمؤسســـات المراقبة لها.)طبايبية، 2014،ص233(.
وينشـــط في ســـوق التأميـــن الجزائـــري 16 شـــركة تأمين، منها 6شـــركات 
عموميـــة، 4 متخصصـــة فـــي جميـــع فـــروع التأميـــن بحصـــة إنتـــاج 74٪من 
إجمالي الســـوق وشـــركتين متخصصتين فـــي التأمين على أخطـــار القرض 
الشـــركة الجزائريـــة للتأميـــن وضمـــان الصادرات وشـــركة ضمـــان القرض 
العقـــاري، هـــذا بالإضافة إلـــى الشـــركة الجزائريـــة للتأمين وإعـــادة التأمين 
CCR، و7 شـــركات خاصـــة بحصة إنتـــاج 20٪، هذا بالإضافة إلـــى تعاضديتين، 
الصنـــدوق الوطني للتعـــاون الفلاحـــي CNMA والتعاونيـــة الجزائرية لتأمين 
عمـــال التربيـــة MAATEC. والشـــكل التالي يوضـــح بنية قطـــاع التأمين في 

الجزائر.
الشكل رقم)1(بنية قطاع التأمين في الجزائر

 

المصدر : اعداد الباحثين.

والجزائر كغيرهـــا من الدول النامية، تســـعى إلى تطوير خدماتهـــا التأمينية، 
إذ عـــرف القطـــاع تحـــولات عميقـــة انعكســـت علـــى الحيـــاة الاقتصاديـــة 
والاجتماعيـــة للبـــلاد، حيـــث قامـــت الدولـــة بمجهـــودات كبيـــرة لرفع كل 
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العراقيـــل الماثلة أمامـــة باعتباره قطاع حســـاس بإمكانه المســـاهمة في 
التنميـــة المحلية والاقتصاديـــة، وذلك من خلال جملة مـــن الإصلاحات على 
رأســـها القوانيـــن والتشـــريعات المؤطرة للقطـــاع والتى شـــملت مختلف 
المجـــالات، وذلـــك من أجل الرقـــي بمســـتوى أداءه للمســـتويات العالمية، 
ويمكـــن تصنيـــف جملـــة العراقيـــل التى يعانـــي منهـــا القطاع إلـــى عوامل 
داخليـــة متعلقـــة بقطـــاع التأمين في حـــد ذاته، وأخـــرى خارجيـــة ذات صلة 

بالقطـــاع الاقتصادي.)اقاســـم،2005،ص93(.

سادساً: تحليل النشاط التقني لشركات التأمين في الجزائر:
إن تحديـــد حجم الإنتاج المحقـــق نتيجة اكتتاب وثائق التأميـــن والتعويضات و 
حجم التوظيفات لأقســـاط التأميـــن، والقيام بتبيان المؤشـــرات الموضحة 

لتركيبة النشـــاط التقني لهذه الشـــركات.

1-النشاط التقني لشركات التأمين
 ســـنقوم بتحليل إنتاج شـــركات التأمين بعد عرض رأســـمال كل شركة من 
الشـــركات الفعالة فـــي القطاع ونســـبتها في الســـوق، وذلـــك من خلال 

التالي: الجدول 
الجدول رقم)1( يبين تطور إنتاج التأمين حســـب الشـــركات خلال الســـنوات 

2017/2010
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المصدر: من إعداد الباحثان اعتمادا على:
 Direction general du tresor: active des assurances en Algerie,

.7102-7101  ,rapports annuel
مـــن خلال الجـــدول رقـــم )1( نلاحظ أن الشـــركات العموميـــة تهيمن عمى 
ســـوق التأميـــن الجزائـــري، حيث حققت فـــي ســـنة 2010م أعمى نســـبة لها 
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بلغـــت 68٪ وبلغ متوســـطها 60.87٪مـــن الإنتـــاج الكمي لصناعـــة التأمين، 
وترجـــع أســـباب ســـيطرة شـــركات التأميـــن العامة علـــى ســـوق التأمين 
للخبـــرة التـــي تتمتع بها وأســـبقية هذه الشـــركات في الميدان وانتشـــارها 
فـــي مختلف مناطـــق الوطن وثقـــة المواطنين في الدولة وشـــركاتها على 
حســـاب الخواص، فبحكـــم تاريخها تتعامل الشـــركات العموميـــة مع أهم 

الشـــركات مثل: ســـوناطراك وســـونلغاز وغيرها.
إلا أن هذه النســـبة عرفت تراجعا مســـتمرا خلال ســـنوات الدراسة بسبب 
دخـــول شـــركات جديدة، فـــأدى ذلك إلـــى زيادة المنافســـة، حيـــث حققت 
الشـــركات العامـــة في ســـنة2017 ـ نســـبة 56٪ مـــن الإنتاج الكلـــي لصناعة 

التأميـــن بفـــارق كبير جدا من ســـنة 2010م قـــدر ب ٪12 .
تحتـــل الشـــركة الوطنيـــة للتأميـــن SAA المرتبة الأولـــى من الإنتـــاج الكلي 
للتأميـــن خلال ســـنوات الدارســـة، حيث بلغت أعلى نســـبة في ســـنة 2010م 
قـــدرت ب 25٪ ومتوســـط قـــدره 22.25٪هـــذا راجـــع إلى جـــودة الخدمات 
المقدمـــة للزبائـــن وخبرتهـــا وتتويعهـــا، فهي تقـــوم بالعمليـــات التأمينية 
لكل الفـــروع التاليـــة: تأمينات الســـيارات، الأخطار البســـيطة، أخطـــار البناء 
والهندســـة، والنقـــل، تأمينات الأشـــخاص وتأمينات الأخطـــار الزراعية. غير 
أنها تشـــهد انخفاض في الســـنوات الأخيرة 2014، 2015، 2016 بـ 21٪ ليصل في 

ســـنة 2017 إلـــى ٪20 رجع ذلك إلى المنافســـة في الســـوق.
أما بالنســـبة للشـــركات الخاصة فتأتي في مقدمتهاCIAR بنسبة 7٪ طوال 
ســـنوات الدراســـة، وبعدها 2A بنســـبة 4٪ كأعلى نسبة في الســـنوات 2010، 
2011، 2012، 2013 لتشـــهد انخفاض في الســـنوات الأخيرة قـــدر ب. 3٪، ويعتبر 
إنتـــاج CNMA الأعلى مـــن ضمن التعاضديـــات حيث قدر 8٪ كحـــد أعلى في 

السنوات الأولى وبمتوســـط قدره ٪8.87.

2. تحليل إنتاج سوق التأمين حسب الفروع.
بعدما قمنا بدراســـة إنتاج التأمين حســـب الشـــركات في الســـوق الجزائرية 
للتأميـــن بمختلف أنواعها، ســـوف نتطـــرق إلى إنتاج التأمين حســـب الفروع 
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وذلـــك بهدف التعرف علـــى المنتجات التأمينية التي تســـيطر على الســـوق 
الجزائريـــة للتأميـــن، وذلك من خلال الجـــدول التالي:

الجـــدول رقـــم 2 : يبين تطـــور إنتاج التأمين حســـب الفروع خلال الســـنوات 
2017/2010

المصدر: من إعداد الباحثان  اعتمادا على:
 Direction general du tresor, active des assurances en Algerie,

.2017-2010  ,rapports annuel

من خـــلال الاطلاع على الجدول رقـــم )2( والذي يببتن الأقســـاط المحققة 
لفـــرع التأمين المختلفة للســـنوات 2010- 2017 تبين لنا أن فـــروع التأمين والتي 
تشـــمل: تأمينات الســـيارات، الأخطـــار الصناعيـــة، النقل، التأميـــن الفلاحي، 
الأشـــخاص والقـــروض قد زادت باســـتمرار خلال ســـنوات الدراســـة حيث 
قدرت ســـنة 2010  بــــ 81730 مليون دينـــار جزائري لتصل إلـــى 133658 مليون 
دينـــار جزائري ســـنة 2017 ونلاحظ من خلال الجدول ســـيطرة فـــروع تأمين 
الســـيارات على سوق التأمين بمتوســـط قدر 52 ٪ هذا رجع إلى كون عملية 
تأميـــن الســـيارات عمليـــة إجبارية، كذلـــك توجـــه العديد من المســـتثمرين 

الوســـطاء للاســـتثمار في هذا النوع و ترقيته.



102

ثــــم  يأتـــي فـــي المرتبـــة الثانيـــة فـــرع التأميـــن عمـــى الأخطـــار الصناعيـــة، 
بمتوســـط قـــدره 33٪ يعود تطـــور هذا الفرع إلى المشـــارع الاســـتثمارية 
الكبـــرى المعلـــن عليها في شـــتى المجـــالات ) البـــداء، الأشـــغال، الطاقة، 
الـــري...( ويليه فـــرع التأمين على الأشـــخاص بمتوســـط قـــدر 7٪ ليليه فرع 
النقل بمتوســـط قـــدر 5.5٪ ثم يأتي بعـــد ذلك فرع التأمين الفلاحي بنســـبة 
ضعيفـــة جدا خصوصـــا وأنيا ترتبط بنشـــاط القطـــاع الفلاحي والـــذي يعتبر 
قطاعـــا أساســـيا لموصول إلـــى التنمية الاقتصادية بمتوســـط قـــدره ٪1.5.

3. مساهمة قطاع التأمين في الناتج الداخلي الخام
 يرتبـــط نشـــاط التأميـــن ارتباطًـــا وثيقًـــا بالنشـــاط الاقتصـــادي، وفيما يلي 
ســـنقدم بعض الأرقـــام التي حققهـــا التأمين و ذلك بعـــرض تطور ومدى 
مســـاهمة الناتـــج المحلـــي الخـــام وهنـــا يوجد مؤشـــر لمعرفـــة ذلك وهو 
 Klynveld Pleat(.معـــدل الاختـــراق، والذي يثـــم حســـابه بالعلاقـــة التاليـــة

.33  :Marwick Goerdeler, Op.Cit, p
معدل اختراق التأمين = رقم أعمال قطاع التأمين / الناتج الداخلي الخام.

 ســـنعرض في الجدول التالـــي تطور معدل اختراق التأميـــن ، لنقوم بتحميل 
تطوره في فترة الدراســـة 2017-2010.

الجـــدول رقـــم )3(: يبين تطور معدل اخـــت ارق التأمين فـــي الناتج الداخمي 
الخام

المصدر: من إعداد الباحثان اعتمادا على: تقارير الديوان الوطني للإحصاء.
 Direction general du tresor: active des assurances en Algerie,  -

.2017-2010  ,rapports annuel



103

فمن خلال الجدول رقم 3 تلاحظ:
-أن الناتـــج الداخلـــي الخـــام فـــي ارتفاع مســـتمر مـــن ســـتة 2010م حيث بلغ 
11991.6 مليـــار دينار جزائري ليصـــل إلى 172281 مليار دينار جزائري ســـتة 2014م 
لكنه عرف تدبدبا في الســـنوات الثلاث الأخيرة من ســـنوات الدارســـة حيث 
انخفـــض ســـنة 2015م إلى 167021 مليـــار د.ج  ليرتفع مرة أخرى ســـتة 2016 إلى 

174061 مليـــار دج ثم إلـــى 189071 مليار د.ج.
أن رقـــم أعمال التأمين في طور مســـتمر حيث بلغ ســـنة 2016 مبلغ 129,561 
مليـــار دينار بزيادة قدرهـــا 47,848 مليار دينار مقارنـــة ب 2010م التي قدر فيها 

ب 81,713 مليار دينار.
غيـــر أن زيـــادة رقـــم أعمـــال التأمين لم يتناســـب مع زيـــادة الناتـــج الداخلي 

الخـــام، لذلـــك نلاحظ تذبـــذب في معـــدل الاختـــراق كالتالي:
ســـنة 2010م بلـــغ نســـبة 0.68٪ ثـــم انخفض ســـنة 2011م إلـــى 0.59٪ ثـــم عاود 
الارتفاع في الســـنوات 2012، 2013، 2014، 2015، 2016، علـــى التوالي كالتالي: ٪0.61، 
0.68٪، 0.72٪، 0.76٪، ٪0.74، أمـــا أعلـــى نســـبة لمعدل الاختراق فتعود لســـنة 

.٪0.76 بنسبة   2015
»مما ســـبق يتضـــح لنـــا أن مســـاهمة قطـــاع التأمين فـــي الناتـــج الداخلي 
الخـــام تبقى ضعيفـــة، حيث أن أعمـــى معدل اختـــراق خلال الدارســـة بملغ 
0.76٪ والـــذي يبقـــى بعيدا عن المتوســـط العالمي للتأميـــن ) 7٪( وحتى على 
المتوســـط المعـــدل الإفريقي)4 ٪( وهو مـــا يظهر ضعف قطـــاع التأمين 

الجزائري«.
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المبحث الثاني: 
مفهوم وأهمية التنمية الاقتصادية و أهدافها.

أولا: مفهوم التنمية الاقتصادية.
إن ســـعي التنميـــة ينصـــب علـــى  تطوير شـــامل للمجتمـــع بـــكل فاعلياته 
وتكويناتـــه، حتى يســـتطيع اشـــباع الحاجـــات الأساســـية لأفـــراد، وتحقيق 
الرفاهيـــة لهم، وتتـــم عملية التنمية بعـــد حصر جميع الإمكانـــات المتوفرة، 
ووضـــع خطة واضحـــة الأهـــداف، قابلة للتطبيق فـــي فترة زمنيـــة محددة. 

)دخيـــل، 2009، ص15(
فتعتبـــر العملية التـــي بمقتضاها الانتقال من حالة التخلـــف إلى حالة التقدم، 
هـــذا الانتقال يقتضي إحـــداث العديد من  التغيرات الجذريـــة والجوهرية في 

البنيان والهيكل الاقتصادي)عجمية،أحمد،1999، ص51(
وهـــي العملية التـــي من خلالهـــا نحاول زيادة متوســـط نصيـــب الفرد من 
إجمالـــي الناتـــج القومي خـــلال فتـــرة زمنية محـــددة وذلك من خـــلال رفع 
متوســـط إنتاجية الفرد واســـتخدام المواد المتاحة لزيـــادة الإنتاج خلال تلك 

2006،ص511(. الفترة)إبراهيم، 

ثانيا: أهمية التنمية الاقتصادية.
تكمن أهمية التنمية الاقتصادية فيما يلي:

زيادة الدخل الحقيقي وبالتالي تحسين معيشة المواطنين.
توفير فرص عمل للمواطنين.

توفير السلع والخدمات المطلوبة لإشباع حاجات المواطنين.
تحسين المستوى الصحي والتعليمي والثقافي بالمجتمع.

تقليل الفوارق الاجتماعية والاقتصادية بين طبقات المجتمع.
تسديد ديون الدولة.

تحقيق الأمن القومي.)البياتي، 2008،ص68(.

1

2

3

4
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7
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ثالثا: أهداف التنمية الاقتصادية.
للتنميـــة الاقتصادية أهداف عديدة تدور كلها حول رفع مســـتوى معيشـــة 
الســـكان، وليـــس هناك من شـــك ان أهـــداف التنميـــة تختلف مـــن دولة 
لأخرى ويعود ذلـــك إلى ظروف الدولة وأوضاعهـــا الاجتماعية والاقتصادية 
والثقافيـــة وحتـــى السياســـية، الا انه مع ذلـــك يمكن إبراز بعـــض الأهداف 
الأساســـية التي يجـــب ان تتبلور حولهـــا الخطة العامة للتنميـــة الاقتصادية 

والتـــي يمكن حصرهـــا فيما يلي:

زيـــادة الدخـــل القومـــي: ان زيـــادة الدخـــل القومـــي يعتبر مـــن أول 
أهداف التنميـــة الاقتصادية في الـــدول المتخلفة، بـــل هي اهم هذه 
الأهـــداف على الإطـــلاق، ذلك بـــان الغرض الأساســـي الـــذي يدفع 
البـــلاد إلـــى القيـــام بالتنميـــة الاقتصادية إنمـــا هو فقرهـــا وانخفاض 
مســـتوى معيشـــة أهلها. ولا ســـبيل إلى القضـــاء على هـــذا الفقر، 
وانخفاض مستوى المعيشـــة وتجنب تفاقم المشـــكلة السكانية الا 

من خلال زيـــادة الدخـــل القومي.)بكـــرى، 1986،ص70(.
رفع مســـتوى المعيشـــة: إن تحقيق مســـتوى معيشـــي مرتفع من 
بيـــن أهم أهـــداف التنميـــة بحيث يمكن قيـــاس هذا المســـتوى على 
أســـاس متوســـط ما يحصل عليه الفرد من الدخـــل، فكلما كان هذا 

المتوســـط مرتفعا دل على ارتفاع مســـتوى المعيشـــة.
تقليـــل التفاوت فـــي الدخـــول و الثـــروات. إن التفاوت فـــي الدخول 
والثـــروات يؤدي إلى مشـــاكل اقتصادية كبيرة حيـــث يلاحظ أن هناك 
طبقية فـــي مجتمعـــات البلـــدان النامية رغـــم تدني متوســـط الفرد 
وانخفـــاض الدخـــل الوطنـــي والســـبب راجع إلـــى الاســـتحواذ الكبير 

للثـــروة من طرف فئـــة معينـــة للمجتمع.)بكـــرى، 1998،ص90(.

1

2

3
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المبحث الثالث: 
دور مســـاهمة قطـــاع التأميـــن فـــي التنميـــة الاقتصاديـــة فـــي 

. ئر لجزا ا

ســـنحاول في هـــذا المبحث إبراز آفـــاق دور مســـاهمة قطـــاع التأمين في 
تفعيـــل التنمية الاقتصادية بالجزائر، وعرض بعض المقترحات المســـتقبلية 

الممكنـــة كنتيجة للنهوض بقطـــاع التأمين.
لقطـــاع التأمين دور اقتصـــادي يعمل على تقوية الاقتصـــاد الوطني ،وذلك 
عن طريق توظيـــف رؤوس الأموال وإعادة تكوينهـــا وفي هذا دفع لعجلة 
التنميـــة الاقتصاديـــة، حيـــث أن للتأميـــن دور كبير فـــي التنميـــة الاقتصادية 

نحـــاول أو نبرزه في النقـــاط التالية:
التأمين يشـــجع الأفراد علـــى الاســـتثمار بالمشـــاريع المختلفة وذلك 
من خـــلال القضـــاء على مخاوفهـــم المتعلقـــة بالتعرض إلى خســـائر 
عند اســـتيراد المعـــدات والأجهزة وكذلـــك مخاطر الحريق عند إنشـــاء 
المصانع وتزرع في أنفســـهم التفاؤل والإقدام على إنشـــاء المشاريع.
تخفيـــض الخســـائر فـــي المجتمـــع، إن بعض الإجـــراءات التـــي تتخذها 
شـــركات التأمين كالكشـــف الذي يتطلبـــه بعض أنـــواع التأمين يؤدي 
إلى التقليـــل من الخســـائر نتيجة الاقتراحـــات التي يتضمنها الكشـــف، 
ففـــي تأمين الحريـــق ينتهي الكشـــف بالاقتراحـــات تهدف إلـــى زيادة 
كفـــاءة أجهـــزة المكافحـــة، ووكالات الإنقـــاذ التـــي تمتلكها شـــركات 
التأميـــن تعتبـــر أفضـــل دليـــل علـــى مســـاهمة التأميـــن الفعالة في 
الحـــد من الخســـائر، وبالنســـبة للأفـــراد يمكـــن اعتبار التأميـــن الصحي 
والضمـــان الاجتماعي من أفضل الوســـائل التأمينيـــة للمحافظة على 

القـــوى الإنتاجية والبشـــرية.
وســـيلة من وســـائل الادخـــار فالتأمين يمتـــص المدخـــرات الصغيرة 

التـــي توجه عادة لشـــراء الســـلع الاســـتهلاكية.
يعتبـــر التأميـــن وســـيلة لتكوين رؤوس الأمـــوال وذلـــك الاحتياطات 
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الإجراءات والآليات المقترحة للنهوض بقطاع التأمين الجزائري.
إنّ قطـــاع التأمين الجزائري يزخر حاليا بقدرات ســـوق واعدة قابلة للتوســـع، 
ولذلك نقترح تســـريع وتيرة ترجمة وتجســـيد الخطوات والإجراءات والتدابير 

التالية:

1- تحسين تسيير الشركات. وتتمثل في:

المتجـــددة لـــدى شـــركات التأمين التـــي تقـــوم بتوجيههـــا وذلك بما 
تملكـــه مـــن خبـــرات فـــي تمويـــل خطـــط التنميـــة الاقتصاديـــة وكذا 
توظيف هذه الأموال في أوجه الاســـتثمارات المختلفـــة، وبالتالي فإن 
الإقســـاط الصغيرة التي يدفعهـــا المؤمن لهم تتجمع لدى شـــركات 
التأميـــن بأرقام عاليـــة وتتحول تلـــك المبالغ الصغيرة والتـــي كانت غير 
صالحـــة للاســـتثمار إلى مبالغ ضخمـــة صالحة للاســـتثمار بأيدي ماهرة 
هي الشـــركات حيث تقوم هـــذه الأخيرة بإعادة اســـتثمار هذه المبالغ.
يعتبـــر كذلـــك التأميـــن عامل مـــن عوامـــل الائتمان، فعلى مســـتوى 
الدولـــة يســـاعد التأميـــن الاقتصـــادي القومي فـــي الحصـــول على ما 
يحتاجـــه من قـــروض من خـــلال اســـتخدام المبالغ الموجـــودة بحوزة 
شـــركات التأمين، أما على مســـتوى الأفراد يوفر لهم التأمين ضمانات 

تســـهل لهم عمليات الاقتراض مـــن الدائنين)الطائـــي،2011،ص49(.

الاهتمام بتصميم شـــبكة معلومـــات وطنية لإمداد متخـــذي القرارات 
بالمعلومـــة المثلـــى لمســـايرة تقلبـــات الســـوق الدولـــي، مـــن خلال 
الاســـتثمار في التكنولوجيا التأمينية ووســـائل المعلومات والاتصالات 

المتطورة.
تعزيز دور مجالس الإدارة وإقرار مقاييس النتيجة والنجاعة.

تعزيز أنظمة الإعلام واســـتعمال جمعية شـــركات التأميـــن الجزائرية 
الخبرات. وتبادل  للتشـــاور  كفضاء 

محاولـــة نشـــر الثقافة التأمينيـــة في مختلـــف الميادين، وهـــذا بالقيام 
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2 - تحفيز نشاط التأمينات وتتمثل في:

3 - تحسين المستوى العام للسوق وتتمثل فيما يلي:

بالإعلانـــات وتقديـــم دورات توعيـــة بالإضافـــة إلـــى عـــرض الخدمات 
المقدمـــة من طـــرف شـــركات التأمين.

إقرار قواعد مشتركة للرقابة الداخلية.
على المؤسســـة أن تحاول الرفع من نســـبة التأميـــن وذلك من خلال 
نشـــر الوعـــي لـــدى الزبائن بضـــرورة التأميـــن وذلك من خـــلال قيامه 

الزبائن. اســـتقبال  وحسن  بالتخفيضات 
تعزيز القدرات المالية للشـــركات، فضلا عن مواكبـــة المعايير العالمية 
لاســـتيفائها فـــي مياديـــن التعويضات، المـــلاءة الماليـــة، الاحتياطات 

الفنية، التوظيفـــات المالية.
البحـــث عـــن الســـبل الفعالة لاســـتقطاب الاســـتثمار طويـــل الأمد 
المولـــد للقيمة المضافـــة والمنتج للثروة بفتح المجال أمام الاســـتثمار 
الأجنبـــي وإقامة عقود الشـــراكة لتطويـــر القطاع من خلال الســـعي 

لتحديـــث بنيان الســـوق المالي.

تخفيف شروط اعتماد وسطاء التأمينات.
تحيين القواعد الاحترازية المرتبطة بنشاط التأمينات.

دراسة مدى مناســـبة فتح الســـوق أمام الوســـطاء الدوليين للتأمين 
المباشر.

تبســـيط الجهـــاز الجبائـــي الخـــاص بمداخيـــل توظيف الأموال برســـم 
التأميـــن على الأشـــخاص والرســـملة.

تحيين مستويات تمثيل الالتزامات المنظمة بموجب قيم الدولة.

إعـــادة دور وصلاحيـــات شـــركات ســـوق التأمينات وجمعية شـــركات 
التأميـــن الجزائريـــة والجهاز المركزي للتســـعيرة.
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إحداث مدرســـة وطنيـــة للتأمينات تحســـينا للكفاءات داخل الســـوق، 
مـــن خـــلال الاســـتثمار فـــي المـــوارد البشـــرية باســـتقطاب وتدريب 
العامليـــن، والبحث عن الكفـــاءات القادرة على التفاعـــل مع متغيرات 

التأمينية. الصناعـــة 
تشـــجيع صيغـــة التأميـــن المشـــترك كأداة انضباطيـــة للتنافـــس بين 

. ملين لمتعا ا
زيادة ترقية دور التأمين في الاقتصاد الوطني.

تشـــكيل مجمعات تأمينية على مســـتوى هيئة إعادة التأمين الوطنية، 
وذلك بغية تحســـين الاحتجاز المحلي؛

احتـــرام الاتفاقيات المبرمـــة فيما بين الشـــركات في مجـــال تعويض 
. يا الضحا

العمل على تســـهيل إجـــراءات تســـوية المتضررين وتطبيـــق اتفاقية 
التعويـــض المباشـــر من أجل كســـب الثقة والوفـــاء للزبون.

التشـــجيع على تبني صيـــغ التأمين الإســـلامي التي تراعـــي هوية الفرد 
الجزائري.

منح الاســـتقلالية في تحديد أســـعار منتجات التأمين من أجل تشجيع 
المردودية. ورفع  التوفير 

تشـــجيع الشـــركات على اعتنـــاق التســـويق التأميني، حيـــث يلعب دور 
حيوي في تســـريع وتيرة نمو قطاع التأمين، فصناعة التأمين بالســـوق 
الجزائري تحتاج لتطوير إســـتراتيجيات تســـويقية مرنة تواكب التغيرات 

الدولية.



110

الخاتمة:

مـــن خلال ما تقدم من عـــرض وتحليل لمفهوم صناعـــة التأمين وأهدافها 
والمقترحـــات والحلول، يمكـــن أن نخلص إلـــى مجموعة من الاســـتنتاجات 

نوجزهـــا في الآتي:
إن قطـــاع التأميـــن لـــه دور مهم وأساســـي فـــي بنـــاء الاقتصـــاد الوطني 
ودفع عجلـــة التنميـــة الاقتصادية، وذلك مـــن خلال ما يقدمـــه من الأمان 
للمؤمـــن لـــه، مما يـــؤدي إلى رفع وزيـــادة كفايتـــه الإنتاجية هـــذا من جهة، 
ومـــن جهة أخـــرى يســـاهم في تمويـــل المشـــاريع الاقتصاديـــة من خلال 
الأقســـاط المجمعـــة وتوظيفها فـــي صور عديـــدة، كما يســـاهم أيضا في 
تدعيـــم الثقـــة الائتمانيـــة والتجاريـــة، إضافة إلى ذلـــك له أهميـــة اقتصادية 
في مجـــال المعاملات الدولية والمســـاهمة في الدخـــل الوطني من خلال 

مضافة. قيمـــة  تحقيق 

أهم التوصيات:
بنـــاء على مـــا تقدم ، وحتى يســـاهم قطـــاع التأمين مســـاهمة بأكثر فعالية 

فـــي تنمية الاقتصـــاد الوطني ، نقدم بعـــض التوصيات:

الارتقاء بالمهـــن التأمينية و الاســـهام الفعال فـــي توظيف إطارات 
لها خبـــرة كافية في مجـــال التأمين مما يمكن مـــن توفير معلومات 

الزبائن وكـــذا تقديم إرشـــادات ونصائح وتوجيهات.
علـــى المؤسســـة أن تحـــاول الرفع مـــن نســـبة التأميـــن وذلك من 
خلال تطوير أســـاليب الاشهار و التسويق ونشـــر الوعي لدى الزبائن 
بضـــرورة التأميـــن وذلك من خـــلال القيام بحملات إعلاميـــة و توعية 
الأفـــراد بأهميـــة التأميـــن فـــي حياتهم من جهـــة و من جهـــة أخرى 

تحفيز شـــركات التأمين على الاســـتثمار.
وضع خطـــط لتنميـــة الموارد البشـــرية العاملـــة في قطـــاع التأمين 

وخاصـــة المجالات التـــي تحتاج خبـــرة فنية.

1

2

3
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تحســـين المؤسســـات الجزائرية التأمينية التي تفتقد لوسائل التسيير 
الكـــفء، وذلك بتبســـيط إجـــراءات عقـــد التأميـــن حتى يســـهل على 

جميـــع فئات المجتمـــع فهمه.
زيادة ترقية دور التأمين في الاقتصاد الوطني.

القيـــام بدراســـات تحليليـــة مفصلـــة لقطـــاع التأمين في الـــدول ذات 
الظـــروف الاقتصاديـــة المشـــابهة للجزائـــر و التـــي تتفـــوق علينـــا في 
المجال التأمين بهدف الاســـتفادة من تجارب تلـــك الدول و النهوض 

بقطـــاع التأميـــن الجزائـــري و زيادة مســـاهمته في التنمية الشـــاملة.
الاهتمام بتســـويق الخدمـــات التأمينيـــة و تطويرها من خـــلال إدخال 
التكنولوجيـــا و برامج من شـــأنها إغراء المؤمنين لهـــم و ذلك لإحداث 

منافســـة في السوق.
محاولـــة نشـــر الثقافة التأمينيـــة في مختلـــف الميادين، وهـــذا بالقيام 
بالإعلانـــات وتقديـــم دورات توعيـــة بالإضافـــة إلـــى عـــرض الخدمات 

المقدمـــة من طـــرف شـــركات التأمين.
تدريـــب وتنميـــة المهـــارات والكفـــاءات البشـــرية في مجـــال التامين 
من خلال فتـــح اختصاصـــات جديدة في مختلـــف الجامعـــات الجزائرية 

وإنشـــاء معاهد عليـــا للتأمين.
توفيـــر بيئـــة قانونيـــة و تنظيمية جيـــدة لوجـــود نظام تأمينـــي قوي و 

. ر متطو
تشـــجيع الباحثين على القيـــام ببحوث تطبيقية لابتـــكار خدمات تأمينية 

جديدة.
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