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ƫرقɎحث اǺات اǾآ  
 كمدخل ǻطوɋر اǺحث الɊƳوي

Mechanisms of digital research 
as an approach to developing 
educational research preparation. 

  (*)لميـــــد حــــمـؤاد أحـــــف .د. أــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  (**) نصرىعزة جلال مصطف .د. أــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  

  ɏĒلخص
 ǻطـوɋر القـدرات اǺحثيـة وıـسǐ لاًعا وفـاďهمما ًعدُتمثل اǻطورات اŁادثة Ń Ɨالات وآǾات اǺحث ب

فـسهم Ɨ عـǵنا  ومن جانب اǺاحثǐ أن، بالاهتمام Ɨ اŋؤسسات اǺحثيةىٰا ĵظďهمم ً وȸشŃ ǘالا،ņرجاته
 لاستمرار تطوɋر العملية اǺحثية Ɨ اǽظـم اďهمم اًاɎرقƫ اŋعاǱ، وɋعد اǺحث الɊƳوي Ɨ اɄǺئة اɎرقمية جزء

ƒسȸ عليمية، ومن هناǻٰاȅوراسة هذه اĴ   عرفǻإاƤٰ ؤسـساتŋا Ɨ وأهميـة تطبيقـه ƫرقɎحث اǺمفهوم ا 
، وɏزايا وفوائد اǺحث اɎرقɎ ƫلباحثǐ، واǻحديات الŧ تواجـه اǺحثية، ومتطلبات إĤاح اǺحوث اɎرقمية

اǻحـديات  والإسƳاتيجيات اŋناسـبة ōـا، وهذا اǻطبيق، وآǾات اǺحث الɊƳوي Ɨ اɄǺئة اɎرقمية، والطرق
Ǻحث اɎرقƗ ƫ هذه اɄǺئة، مـع اقـƳاح حلـول إجرائيـة ا أثناء استخداماته لآǾات  Ɨالŧ يوجهها اǺاحث

Ȃ ويɊƳحث الǺر اɋطوǻٰƫرقɎحث اǺضوء ا . 

ȅبراسةوتعرف ا ƫرقɎحث اǺنهأ ا: »Ȃ تعتمد ŧحوث الفردية أو الǺٰنمط من ا ǐاحثǺة عدد من اȠشارɏ 
Ȃ تلفةņ صصاتĹ ستوٰذويŋىٰ اƧحŋتعـزز  ا ŧعلومات، والŋوجيا الاتصال واɎنوȲبدعم من ت ،ȟوȅوا 

 والعـواɎم ، وɏواقـع اǻواصـل الاجتمـاƐ،نƳنـت شـبكة الإٰوالأįـاث الإɎكƳونيـة Ȃاستخدام اŋقالات 
 ŋمارسـات أدوات وɏساحات اŋراسلة الفورɋة الإɎكƳونية، والŧ تعـد ، واŋجتمعات الافƳاضية،الافƳاضية

 .»اďمنهجية مبتكرة ǾȀة اĿودة كثيفة اǺيانات، والŧ توظف من أجل حل ɏشǖة معينة تقني
                                                

، رئـɄس قـسم اŋرȠـز القـوɎ Ʃلبحـوث الɊƳوɋـة واǻنميـة، أستاذ الإدارة واǻخطيط الɊƳـوي (*)
  .Ňهورɋة ǵɏ العرɊية، ات اǻعليماقتصاد

*)*( Ƴةأستاذ الإدارة الɋوɊ ،نميةǻة واɋوɊƳلبحوث الɎ Ʃز القوȠرŋـة ، اɋوɊƳس قـسم الإدارة الɄرئ
  .Ňهورɋة ǵɏ العرɊية، واŋدرسية
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ȅز اȲراسةوترتȂ ٰǐن أساسɋورŅ ،ر :  هماɋطـوǻ حـةƳقŋـات اǾوالآ ،ƫـرقɎلبحـث اɎ ƫفاهيŋالإطار ا
ƫرقɎحث اǺضوء متطلبات ا Ɨ ويɊƳحث الǺا ƫـرقɎحـث اǺمفهوم وأهميـة ا ƫفاهيŋوتناول الإطار ا

طـوɋر اǺحـث الɊƳـوي Ɨ ضـوء  اŋقƳحـة ǻالآǾاتŋجموعة من  راسةكما عرضت اȅ ومتطلبات إĤاحه،
 وآǾـات ،آǾات تتعلق بمصادر اŋعلومات الŧ تدعم اǺحث الɊƳوي اɎـرقƫ متطلبات اǺحث اɎرقƫ، منها

كما تطرقت ɎلأسـاǾب اŋتبعـة عنـد . تتعلق ȷسبل ıقيق الاستفادة اŋرجوة من اŋعلومات واǺيانات اɎرقمية
 صعوɊات وعراقيل أهم راسة وتناولت اȅ.)سƳاتيجياتاŋهارات والإ (اǺحث عن اŋعلومات Ɨ اɄǺئة اɎرقمية

 .اǺحث عن اŋعلومات Ɨ اɄǺئة اɎرقمية واŋقƳحات Ɏلتغلب عليها
Abstract: 
The developments in the fields and mechanisms of research represent an important and 
effective dimension for developing research capabilities and improving its outputs and 
constitute an important area of interest in research institutions and on the part of 
researchers themselves in our contemporary digital age. Educational research in the 
digital environment is an important part to continued development the research process in 
educational systems. Hence This Study seeks to identify the concept of digital research 
and the importance of its application in research institutions, the requirements for the 
success of digital research, the advantages and benefits of digital research for 
researchers, the challenges facing this application, Mechanisms of educational research 
in the digital environment, the appropriate methods and strategies for it, and the 
challenges faced by the researcher during its use Mechanisms for digital research in this 
environment, with procedural solutions for the development of educational research in the 
light of digital research. 
The Study defines digital research as “a pattern of individual research or that depends on 
the participation of a number of researchers with different specializations at the local and 
international levels. with the support of communication and information technology, 
which promotes the use of articles and electronic research on the Internet, social 
networking sites, virtual worlds, virtual communities and messaging spaces Electronic 
real-time. which are tools for innovative high-quality and data-intensive methodological 
practices that are employed to solve a specific problem technically. 
The Study is based on two main axes: the conceptual framework for digital research, and 
the proposed mechanisms for developing educational research in light of the requirements 
of digital research. The conceptual framework. The concept and importance of digital 
research and the requirements for its success. The Study also presented a set of proposed 
mechanisms for developing educational research in light of the requirements of digital 
research, including mechanisms related to information sources that support digital 
educational research and mechanisms related to ways to achieve the desired benefit from 
digital information and data. It also touched on the methods used when searching for 
information in the digital environment (skills and strategies). The Study dealt with the 
most important difficulties and obstacles to searching for information in the digital 
environment and proposals to overcome them. 

اǖɎمات اȅال
Ē

  ة
] ƫرقɎحث اǺوي -اɊƳحث الǺعليمية -  اǻظم اǽعلومات-  اŋوجيا الاتصال واɎنوȲت [  

* 



  
  
  
  

  كمدخل ǻطوɋر اǺحث الɊƳوي آǾات اǺحث اɎرقƫ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  

           219

  :ĕمقدمة

جلب اǻطور اǻكنوɎوŇ Űلة من اǻحولات ɏست Ňيع القطاȀت دون اسـɁثناء، 
هو  أساس اǻقدم والازدهار ǘɎ أمة، فاǺحث العلƫ دبما Ɨ ذɎك اǺحث العلƫ اȆي يع

ا ɏًـستخدم. Ņاولة ȅراسة أو إعطاء حلول ŋشǖة تواجه اǺاحث Ņ Ɨيطـه أو Ń Ɨتمعـه
  . والإǔɏنات العلمية واɄǺئية اŋتاحةدواتالأ

 ǻطـوɋر لاًع وفـاďمهمـاا ًاǺحث بعد وآǾات وتمثل اǻطورات اŁادثة Ń Ɨالات
القدرات اǺحثية وıسņ ǐرجاته وȸشŃ ǘالا
ً

  بالاهتمـام Ɨ اŋؤسـساتىٰ ĵظďمهما 
ǐاحثǺحثية ومن جانب اǺأنفسهم ا  Ǳعاŋنا اŋȀ Ɨ ƫرقɎا ǵحـث «العǺعـد اɋو

 لاسـتمرار تطـوɋر العمليـة اǺحثيـة Ɨ اǽظـم مهـمالɊƳوي Ɨ اɄǺئـة اɎرقميـة جـزء 
 اŋجــالات اŋحليــة ٰ فقــد تطــور اǽظــام اɄǺــū العلــƫ اɎــرقƗ ƫ شــŠ؛»اǻعليميــة

زɋــادة كبــƷة Ɨ  ٰإƤ ىٰ Ɨ العقــود الأخــƷة Ōــا أدً هــائلااًميــة والعاŋيــة تطــوروالإقلي
 ǐـاحثǺمـن ا ƫرقɎحول اǻتطلب اɋعلومات والاتصالات، وŋوجيا اɎنوȲاستخدام ت

 دواتواŋهتمƗ ǐ اŋجالات اǺحثية الɊƳوɋة اŋختلفة إȀدة اǻفكƗ Ʒ الأسـاǾب والأ
Ɨ ستخدمةŋحث  إجراء اǺقليدي، حيـث يعـاǻحـث الداǺحـث  اǺومنـه ا ƫعلـ

 ƫرقɎا ǵالع Ɨ عرفةŋتمع اŃ وي من أهم متطلباتɊƳعرفة(الŋاقتصاد ا ǵبعد )ع ،
 بمـا ةأن أدرȠت اɎكثƷ من اȅول اŋتقدمة بأن وجودها وȠيانها وتطورها وقوتها ɏرهونـ

ز واŋؤسـسات وتـوفر تنجزه Ɨ هذا اŋجال، فأخذت ترسم ɎȆك اłطـط وتقـيم اŋراكـ
Ǔــوي إدراɊƳال ƫحــث العلــǺلنهــوض باɎ ةƷكبــɎــة اǾاŋمنهــا بــأن ًالاعتمــادات ا 

. اďا واقتـصاديď اجتماعياًهذا اŋجال من أهم أنواع الاسɁثمار وأفضلها Ȁئد Ɨ الاسɁثمار
 الاهتمـام باǺحـث -وōذا فقد بات من اǶɎوري Ɨ العǵ اɎـرقƫ وŃتمـع اŋعرفـة 

تـضييق الفجـوة بɄنـه وɊـǐ تطبيقـه Ɨ فـة أنواعـه وأسـاǾبه، وǲورة الɊƳوي بȲا
ƒسȸ ŧجتمعات الŋٰاƤإ ٰȂ تمعات قائمةŃ ونȲر ٰ أن تɋـا يتطلـب تطـوŌ ،عرفـةŋا 
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ǐلباحثɎ حثيةǺنها القدرات اɄسıو  Ɨ ةǾعلوماتيـة والاتـصاŋقنيـات اǻوظيـف اǻ
ا لأهميـة ًونظـر .ا وعوائـدها الɊƳوɋـةإجراء įوثهم، Ōا ĵسن من فاعليتهـا وȠفاءتهـ

اǺحث الɊƳوي Ɨ تطوɋر العملية اǻعليميـة مـن خـلال اŋعرفـة الـŧ يɃتجهـا وɋـتم 
تطبيقها ǻطوɋر ņتلف نواحيها، فإنه من اǶɎوري ǻطوɋر القدرة اǻنافـسية Ɏلبحـث 

Ȼلتعليم وɎ ضافةɏ دثه من قيمةĵ اŋ ويɊƳنافسيةسهمالǻقدراته ا ǐسı Ɨ امـتلاك  
ǐاحثǺات اǾحث  لآǺاƫرقɎمو .اȪ منĒ َ ƫرقɎحث اǺات اǾآ Ɨ لبحثɎ فهناك أهمية 

ـــن  ـــوي، فقـــد اختلفـــت طـــرق اǺحـــث ع ɊƳحـــث الǺر اɋطـــوǻ كمـــدخل
ا ōـذا ًاǺحوث Ɨ اɄǺئة اɎرقمية وقد تغƷت اŋمارسات اǺحثية تبعـ وɉجراء اŋعلومات

Ʉئة اŋعقدة نيات وɉسƳاتيجيات اǺحث Ɨ هذه اȆ Ǻا وجب الاهتمام والإŋام بتق؛اǻطور
  .ا وɊصورة مɁسارعة ɎلغايةďواŋتمǇة باǻدفق اŋعلوماŘ واŋعرș اōائل واǃŋايد Łظي

ƒسȸ هذهٰومن هنا  ȅـوراسةاĴ  Ȃ عـرفǻوأهميـة  ٰا ƫـرقɎحـث اǺمفهـوم ا
 وɏزايـا وفوائـد ،تطبيقه Ɨ اŋؤسسات اǺحثيـة، ومتطلبـات إĤـاح اǺحـوث اɎرقميـة

،ǐلباحثɎ ƫرقɎحث اǺطبيق  اǻتواجه هذا ا ŧحديات الǻـوي واɊƳحـث الǺات اǾآ
 اǻحـديات الـŧ يواجههـا وƗ اɄǺئة اɎرقمية، والطرق والإسƳاتيجيات اŋناسـبة ōـا، 

اǺاحث أثناء استخداماته لآǾات Ǻحث اɎـرقƗ ƫ هـذه اɄǺئـة، مـع اقـƳاح حلـول 
  . ضوء اǺحث اɎرقȂٰƫ ر اǺحث الɊƳوي ǻطوɋإجرائية

Ēمن Ȫمو َȅراسة فإن هذه اȂ زȲترت ٰǐن أساسɋورŅ ،هما :  

 . الإطار اŋفاهيɎ ƫلبحث اɎرقƫ:اŋحور الأول

ŚاǼحور اŋضـوء متطلبـات : ا Ɨ ـويɊƳحـث الǺر اɋطـوǻ حـةƳقŋـات اǾالآ
ƫرقɎحث اǺا.  
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  Ɏلبحث اɎرقƫالإطار اŋفاهƫ : لاŋحور الأو

1- ƫرقɎحث اǺمفهوم ا:  

جلب اǻطور اǻكنوɎوŇ Űلـة مـن اǻحـولات ɏـست Ňيـع القطـاȀت دون 
اسɁثناء، بما Ɨ ذɎك اǺحث العلƫ اȆي يعتƱ أسـاس اǻقـدم والازدهـار Ɏـǘ أمـة، 
فاǺحث العلƫ هو Ņاولة ȅراسة أو إعطاء حلول ŋشǖة تواجه اǺاحث Ņ Ɨيطـه أو 

 وقد اختلفت طرق اǺحث عن اŋراجع العلمية واŋصادر اɎرقمية Ɨ اɄǺئـة .Ń Ɨتمعه
 ٰ عن اɄǺئة اǻقليدية حيـث Ǔن اǺاحـث يعتمـد ȂنƳنتاɎرقمية الŧ تمثل بɄئة الإ

Ȃ حـصلǾ وجـود بهـاŋـستخدم الفهـرس اɄوثه العلميـة فį Ɨ كتبةŋراجـع أو ٰاŋا 
 فإنه قد غƷ من Ōارساته اǺحثية لأنهـا نƳنتة الإ أما Ɨ بɄئ،اŋصادر الĵ ŧتاج إǾها

 عملية الإدخال وتتمثـل Ɨ انتقـاء Ǖمـات مفتاحيـه ٰ يعتمد Ȃاď معلوماتياًتعتƱ نظام
Ȃ حصلǾ احثǺنطاق اهتمام ا Ɨ خرجـاتٰتدخلŋحث وهـو اǺا وجـب ؛ نتائج اȆ 

 واŋتمـǇة بـالȲم عليه الإŋام بتقنيات وɉسƳاġيات اǺحث Ɨ هـذه اɄǺئـة اŋعقـدة
Šراجع حŋعلومات واŋائل من اōلا يضيع فيهاٰا .  

 لاسـتمرار العمليـة اǻعليميـة ďمهمـا اɋًعد اǺحث العلـƗ ƫ اɄǺئـة اɎرقميـة جـزءو
واǺحثية، فقد تطور اǽظام اūɄǺ العلƫ اɎرقƗ ƫ اĿامعـات واŋراكـز اǺحثيـة اŋحليـة 

 وجـه اłـصوص Ɨ ظـل جاĶـة ٰ Ɨ العقـود الأخـƷة وȂلاً هائاًية والعاŋية تطورقليموالإ
م، وهـو مـا دفـع اɎكثـƷ مـن اǺـاحثǐ واŋهتمـƗ ǐ 2019فƷوس كورونا Ɨ نهايـة Ȁم 

اŋجالات اǺحثية اŋختلفة، Ĵو إȀدة اǻفكƗ Ʒ دور تȲنوɎوجيـا اŋعلومـات Ń Ɨـالات 
Ǻـسحابية واɎوسـبة اŁل مـع اɏعاǻوا ،ƫحث العلǺتطلبـات اŋا Ʒة وتـوفƷكبـɎيانـات ا

  .ية اɎلازمةɎكƳونالإ
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 اسـتخدام ٰنمـط مـن الأįـاث الـŧ تعتمـد ɋ :»Ȃعرف اǺحث اɎـرقƫ بأنـهو
 دواتالأ Ɏلبحـث، حيـث تتمثـل هـذه أدوات واłدمات اɎرقمية كدواتاǻقنيات والأ

Ȃٰ قـالاتŋا Ɨ حثǺا Ɨ ثالŋيل اɀـاث سįونيـة والأƳكɎالإȂ ٰنـتالإ  شـبكةƳن 
وɏواقع اɎشبǔت الاجتماعية والعواɎم الافƳاضية واŋجتمعات الافƳاضية وɏـساحات 

  لإȺـشاء Ōارسـات منهجيـة مبتكـرةأدوات، والŧ تعد كالإɎكƳونيةاŋراسلة الفورɋة 
Ȃ ي يٰتعتمدȆحـث، واǺر وتـصميم وتنفيـذ طـرق اǔـن  أجهزة أو برامج لابـتȲم

 مـن خـلال ،ًم اǺحث وŇع اǺيانات وıليل اǺيانات أيضاɎلباحثǐ من خلاōا تصمي
، وŅرȡت اǺحـث وŃمعـات اǺيانـات نƳنتŃموȀت اǺيانات واŋستودȀت عƱ الإ

  .)1(»وıليلها واɎوسائل الآǾة لاستخراج اǺيانات

 أدوات Ĵو توظيف معـدات وįٰث Ȼسƒ«: بأنه اǺحث اɎرقƫ كما يعرف اǺعض
   .)ď«)2 تفنيا حل ŋشǖة معينةٰعد ȂتȲنوɎوجية ȸسا

 اسـتخدام ٰاǺحـث اȆي ȻـسɁند Ȃ« :بـأن اǺحـث اɎـرقƫ هـوآخـرون  ىٰوɋر
 الأȺشطة اǺحثية، ǻمكـǐ وتعزɋـز ٰ واǻقنيات وتطبيق العمليات اɎرقمية Ȃدواتالأ

Ȃ شملȻ ختلفة، كما أنهŋخصصات اǻا Ʊحث عǺوسـبة ٰاŁثال، تطبيقات اŋيل اɀس 
 اǻعاون، واǽمذجـة، واǻـصور، وɉدارة اǺيانـات، أدواتǾȀة الأداء كثيفة اǺيانات، و

Ȃ ٰعلاوةȂ ـشجعȻ حـوثǺمـط مـن اǽعاونيـة بـدعم مـن  ٰ أن هـذا اǻحـوث اǺا
  .)3(»تȲنوɎوجيا اŋعلومات والاتصالات

 الـŧالفردية أو نمط من اǺحوث « :هوǺحث اɎرقƫ وɊاستقراء ما سبق Ĥد أن ا
Ȃ ٰتعتمدȂ تلفـةņ صـصاتĹ ذوي ǐـاحثǺة عدد من اȠشارɏ ٰـستوŋىٰ ا Ƨحـŋا 

والŧ تعـزز اسـتخدام اŋقـالات  واȅوȟ، بدعم من تȲنوɎوجيا الاتصال واŋعلومات،
                                                

(1) Tsatsou, 2016, p. 598. 
(2) Black's Law Dictionary, 2021. 
(3) Arthur, 2019, p.15. 
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 وɏواقـع اǻواصـل الاجتمـاƐ والعـواɎم نƳنـتالإ شـبكة ٰ ȂالإɎكƳونيـة والأįاث
يـة، والـɎ ŧكƳون وɏساحات اŋراسلة الفورɋـة الإالافƳاضية واŋجتمعات الافƳاضية

 ŋمارسات منهجية مبتكرة ǾȀة اĿودة كثيفة اǺيانات، والŧ توظـف مـن أدواتتعد 
  .»اďأجل حل ɏشǖة معينة تقني

Ʒفكـǻـداول واǻر واɋطوǻمو واǽع اɋǩ الاŃ ƫرقɎحث اǺمثل اɋو
ً

ًوǺȁـا مـا  

،ƫــرقɎلبحــث اɎ ــستخدم عــدة مفــاهيمȸالإ Ʊحــوث عــǺا ƭنــت وƳحــث نǺوا ،
Ȃو ،ũقǻحث اǺونية، واƳكɎوالعلوم الإ ،ȕوƳكɎرغم من ٰالإɎست متطابقة أ اɄنها ل

Ƥإ ƷـشɁبـادل، لǻـستخدم باȸ الغالب Ɨ ٰإلا إنها ŧراسـة، والـȅوا ƫحـث العلـǺا 
  .)ȸ)1ستخدم Ɨ إجرائها تȲنوɎوجيا الاتصال واŋعلومات واɎشبǔت اŋتقدمة

Ƥظـرة إǽا Ʒتغيـ ƫـرقɎحـث اǺحـث الأٰوقد اسـتطاع اǺا ƫـاديɈ نǓ يȆا 
 اŋوضـوعة، حيـث أفـسح هـدافȻستخدم أساǾب وطرق تقليدية Ɏلبحث ǻحقيق الأ

 وتنـاول ظـواهر باǺحـث Ǔن يـصعب تناوōـا، Ɉاديƫالطرɋق أمام تطوɋر اǺحث الأ
باسـتخدام اŁوسـبة ǾȀـة الأداء اŋهمـة،  لأداء نفـس يـةلآǾـات اǻعاون اȂٰعلاوة 

Ȃ ساعدت ŧت، والǔشبɎٰواȂ ǐاحثǺا ǐعاون بǻستوٰ اŋىٰ اȟوȅوا Ƨحŋ2( ا(.  

 ٰ، لأنهـا ȸـساعد Ȃ نتـائج أفـضلٰإƗƤ اǺحث اɎـرقƫ  اĿهود اǻعاونية وتؤدي
ǻأصحاب ا ǐصالحآزر بŋحث، اǺق اɋفر Ɨ يح حيثɁي ŋعاون اǻقـدهذا اǻ يم جـال

أفضل إجابة Łل اŋشǚت العلمية اŋعقدة واŋستهلكة Ɏلوقـت كمـا أنـه يزɋـد مـن 
 Ɨ زɋـادة وتعزɋـز نمـو اŋعرفـة اً كبـƷاًسهم ɏȀًɏلا كونه ٰ، بالإضافة إƤجودة اǺحث

ȅ قنية والاجتماعيةǻىٰالعلمية واǐȠشارŋ3( ا(.  

                                                
(1) Tsatsou, 2016, pp. 597-598. 
(2) Butcher and Jeffrey, 2007, pp. 563-564. 
(3) Jirotka et al., 2014, p. 702. 
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Ȃ ƫرقɎحث اǺعتمد اɋٰو ŧرقمية تلك الɎوارد اŋتي ا Ʊهـا عـǾوصـول إɎطلب ا
اɎكمبيوتر واɎشبǔت، وقد شهدت اɎسنوات القليلة اŋاضية تطور عدد مـن اǻقنيـات 

ية، الŧ تɁيح تطبيق وتوزɋـع ɎكƳونبإȺشاء اŋواقع الإɎلباحثǐ ذات اɎصلة والȸ ŧسمح 
ــابلات ــƳوȕ وȂ الاســɁبيانات واŋق ــشǘ إɎك ȷٰ ــل ــع، وشــبǔت اǻواص  نطــاق واس

 ،ƐالاجتماȂ كتبـات الإ ٰعلاوةŋونالاستعانة باƳكɎيـة ǘـشȷ علومـاتŋراكـز اɏو 
مǃايد ǻقديم معلومات أƵɈ صلة وحديثة، وș اɎوقت اŋناسب ŋجموعة واسـعة مـن 

ǐستخدمŋعلومات ،اŋصادر اɏ ونية وتتمثلƳكɎلالإɏǔɎا ƫرقɎص اǽا Ɨ ) ـاثįأ، 
 والأشـǔل، واɎرسـومات واɎـصور )Ʒهـا وغ، وتقارɋر، وأوراق علمية، ومقالات،وȠتب

 .)1(اǺيانية واɎوسائط اŋتعددة

 سواء Ǔنت فردية أو Ňاعية فƯ الـŧ يمȲـن  اǺحوث اɎرقميةĒنأوŃمل القول 
 أو نƳنتبالإ اɎرقمية سواء الŧ تتعلق دواتالأɎلقائمǐ بها، حسن توظيف واستخدام 

 والـȸ ŧـساعد دواتالأوغƷهـا مـن ɏواقع اǻواصل الاجتماƐ أو اŋكتبات اɎرقميـة 
Ȃ ــصولŁا Ɨ احــثǺٰاȂ تاجهــا عــلاوةĵ ŧعلومــات الــŋيانــات واǺتوظيــف ٰ ا 

 ٰ واŋقابلات وıليلهـا، وهـو مـا Ȼـساعد ȂالŃƱيات اŋختلفة Ɨ تطبيق الاسɁبيانات
Ȃ صولŁعة اǩٰȂ تائج، علاوةǽا ٰȂ نية تعميمهـاǔɏتمـٰ إŃ ع  نطـاق واسـع مـن

  .اȅراسة

2- ƫرقɎحث اǺأهمية ا:  

  :فيما يƧأهمية اǺحث اɎرقƫ تتمثل 

إن عنǵ اɎوقت من العناǱ اŁاسمة Ɨ اǺحـث اɎـرقƫ، حيـث : TimeاɎوقت 
 مئـات بـل آلاف اŋعلومـات واǺيانـات الـȂ ٰ ŧاŁصول اɎرقمية Ɨ دواتالأȸساعد 

                                                
(1) Nazir, 2015, p. 2. 
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 ɏسار اǺحـث، حيـث ٰبĵȂ Ʒتاجها اǺاحثǐ بأǩع وقت وهو ما يȲون Ȅ تأثƷ ك
 اǽتائج الŧ يـتم ٰن تقادم بعض اǺيانات واŋعلومات يمȲن أن تؤثر ȷشǘ مباȂ Ǫإ

  .اǻوصل إǾها

Ȼـساعد : & Greater Generalization Sampleالعينة وɏزɋـد مـن اǻعمـيم 
Ȃ ـصولŁوا ƗغراĿوسع اǻا Ɨ ƫرقɎحث اǺه، حيـث ٰاƷتـوفر العينـات  عينـة كبـ

 وزɋادة القوة Ɨ اǻحليلات الإحـصائية ، وتقليل اǻباينɎلبحث، أفضل اً تعميمىٰكɎƱا
 أن تـوافر ،الأهم من ذɎك. اǺارومƳيƗ الاختبارات خاصة مع توفƷ اŋزɋد من اŋرونة 

 وهـو مـا يـنعكس ، اǻـأثƷحجممعلومات أƵɈ دقة حول توفر ًالعينات الأƱɈ حجما 
ȂٰƥاǻاɊتائج وǽتعميمها صدق ا Ɨ صداقيةŋا . 

 اǺـاحثǐ اŋـشارƗ ǐȠ ٰترجع هذه اĿـودة إQuality of data :Ƥجودة اǺيانات 
 وهـو مـا يȲـون Ȅ ، واȆين يتمǇون بقدرات علميـة كبـƷة،هذا اǽمط من اǺحوث

Ȃ ŗاĥردود إɏٰهاǾوصول إɎصول واŁو اĴ سعونȻ ŧيانات الǺجودة ا . 

اعد اǺحوث اɎرقمية مـن تقلـيص اǾǔǻـف سـواء Ǔنـت ȸس: CostsاǾǔǻف 
 ġميـع اǺـاحثǐ يȲـون ȷـǭعة إناǾǔǻف اłاصة بالاجتماȀت والانتقال، حيث 

Ȃ نه، علاوةǔɏ Ɨ Ǘ ة جداƷٰكبȂ صولŁف اǾاȲيانات ٰ تǺا ŧعلومات، والـŋوا 
Ȃ ةƷواقع كثɏت وȡرŅ يحهاɁنـتالإ شـبكة ٰتƳهـا مـن نƷتعلقـة ، وغŋـف اǾǔǻا

  .باǺحوث اǻقليدية

وهو ما ĵدث Ɨ بعض اȅراسات، والAnonymity : ŧعدم اɎكشف عن اōوɋة 
 عن اōوɋـة قـد يرɊطهـا اŋـشارǐȠ الإفصاح هوɋة اŋشارǐȠ، حيث أن إخفاءȸستلزم 

 .)1(بمصادر اǺيانات الŧ يلجأ إǾها بعض اǺاحثǐ اŋشارƗ ǐȠ اǺحث

                                                
(1) S. Rice et al., 2017, pp. 60-62. 



  
  
  

    
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 2022يونيو ) 1(اǺحوث واȅراسات الɊƳوɋة العرɊية Ńلة 

 

           226

3- Ĥرقميةمتطلبات إɎحوث اǺاح ا:  

أولا
ً

 الأįـاث واǻقنيـات اɎرقميـة الـŧ تɁـيح إĤـاز دوات اǻوظيف اĿيد Ɏـلأ-
  : والŧ منها،اɎرقمية

 وسـيلة اتـصال ɋǩعـة بـǐ اǺـاحثƗ ǐ نفـس نƳنـتتعـد الإ :نƳنتالإ) أ ( 
 Ɏلمعلومـات ďمهمـا واً كبـƷاًنها تمثل خزانإاǻخصص أو اǻخصصات اŋختلفة حيث 

 ٰسـهولة اɎوصـول إƤ ٰ، عـلاوة ȂنƳنـتالإ عǮات اŋليارات من صفحات ٰإƤيصل 
Ƥانية، وسهولة تصنيفها وحفظها، إŃ انية أو شبهŃ علوماتŋجانـب الاطمئنـان ٰهذه ا 

Ƥنوع استخدامات ٰإɁزمن، وتɎا Ʊمن عدم تلفها أو ضياعها ع Ʒنتالإ حد كبƳن ǐب 
 ،ǐاحثǺا ŧوالƗ تتمثل:  

 لاكɁـشاف نƳنتالإ شبكة Search engines (Ȃٰ(خدام Ņرȡت اǺحث است -
 اɎشبكة Ōا يبحـث عنـه الطالـب أو اǺاحـث عنـه وأشـهرها Ņـرك ٰ ɏȂوجودما هو 

  ).google) ،google scholar ،yahoo ،BingاǺحث 

 أنــواع ٰومنهـا تلــك اŋتخصـصة ȷــشInternet guides)(، Š نƳنــتالإأدلـة  -
  ).لخ إ...دǾل اŋجلات العلمية، دǾل اĿامعات، نوادي اǺاحثǐ(الاهتمامات 

  ŋǓاسـنجرƱامجالـ وعن طرɋـق نƳنتالإباستخدام اŋقابلة اǼنائية أو اĿماعية  - 
)Messenger( ،هƷوغ.  

  ).صوتية أو كتابية (Chat باستخدام برامج اŋحادثة اŋقابلة - 

سـɁبيانات واǻحليـل الإحـصاŜ خدمة اǻطبيق الإɎكƳونيـة ɎلمقـايɄس والا -
الŧ تضع استمارات اسـɁبيان أو  ،)(E-google الإɎكƳونية مثل اŋواقع والȸ ŧستخدم

  . Ɏلفئات اŋعنيةاستطلاȀت Ɏلرأي
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وɏ ƭواقع تبادل الآراء والأفǔر لأعـداد  )E-Forums (الإɎكƳونية اŋنتديات -
احثǐ أو اهتمامـات ɏـشȠƳة من ɏرتادي اɎشبكة ġمعهم خصائص ɏشȠƳة مثل اǺـ

Ɨƫخصص العلǻـصل بموجبـه .  اĵ ŚـاŃ ؤلاء وفق فـتح حـسابō تم الانضمامɋو
Ȃ كƳشŋرورٰاɏ مةǕ  )Password (Ƥاصٰإłجانب لقبه ا )1(. 

Ȼستخدم العديد من اǺاحثɏ ǐواقع اǻواصـل  :شبǔت اǻواصل الاجتماƐ) ب(
Ɛعلومات فيما بالاجتماŋبادل اǻ  نهمɄ»حثǺق اɋعنية ،»فرŋواصل مع الفئات اǻأو ا 

 وǙ ș اŁاǐǻ فإنه عند استخدام ،باǺحث والŧ يتم عليها اǻطبيق اŋيداɎ Śلبحث
Ȃ ،حثǺلأغراض ا Ɛواصل الاجتماǻٰوسائل ا ǐȠـشارŋثقيـف اɁالقيام ب ǐاحثǺا 

ل الاجتماƐ اŋـستخدم Ɨ واǻأɈد من فهمهم ǮɎوط اǻعاون من خلال ɏواقع اǻواص
Šحث حǺوع اǮɏٰ احـثǺة اǾـسؤوɏ حـث، كمـا أن مـنǺلا يتم إفشاء بيانـات ا 

، وɉبـلاغ اŋـشارǐȠ بـالطرق الإɎكـƳوȕالقيام بإعدادات اłصوصية اłاصة باŋوقع 
 اǺاحثǐ اǽظر Ɨ اŋعايƷ اǼقافية ٰ كما ĥب Ȃ،الŧ سɄتم بها اǻعاɏل مع معلوماتهم

مشارǐȠ، وȠذɎك اŋعايƷ اŋحيطة بمنصة اǻواصل الاجتماƐ اŋستخدمة لقياس ما Ɏل
حيث أن اŋـشǐȠƳ لابـد أن يȲـون . تعنيه اłصوصية ضمن هذه اɎسياقات اŋحددة

Ȃ رقمية، علاوةɎئات اɄǺل مع اɏعاǻيفية اȲب ƗǔɎا ƐوɎيهم اȅٰ كيفيـة اسـتخدام 
  .)2(اǻقنيات اɎرقمية

عاونية اǻفيديو الɏؤتمرات  خدمة :Videoconferencesت الفيديو  ɏؤتمرا)ج(
Ȃ سحابةٰقائمةɎا ŧة، والɋكمبيوترɎالإ ا Ʊت عȀشمل الاجتماȸ اتǇنـت تقدم مƳن 

من هـذه الـƱامج برنـامج Ɏلجلسات، ووخدمات اŋراسلة اĿماعية والɁسجيل الآمن 
Zoom،  وهوȂ وقت الفٰيوفر القدرةɎا Ɨ واصلǻجغراف ا ǐـوزعŋمع الأفـراد ا Ƨيـاعď 

                                                
  .498-497ص ،ŉ2019داوي وɊن داوود،  )1(

(2) Facca el al., 2020, p. 17. 
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ً عددا من اŋزايا الإضـافية الـZoom ŧمتلك ، كما تعƱ اɎكمبيوتر أو اĿهاز اŋحمول

 ٰ Ɨ قدرتـه ZoomȂة لƱنـامج رئɄـس تتمثل اǇŋة اɎالعلƫ، حيثتعزز فائدة اǺحث 
Ƥلجوء إɎنها بأمان دون اɋزĹلسات وĿسجيل اȸٰالـثǼة هـ.  برامج الطـرف اǇـŋذه ا

خاصـة حيث تȲـون ŉايـة اǺيانـات مطلوɊـة العلƫ مهمة ȷشǘ خاص Ɨ اǺحث 
 اŋرتبطـة باŋـستخدم، ىȸٰـشمل مـǇات الأمـان الأخـرو. شديدة اŁـساسيةاǺيانات 

 Ƨوقت الفعɎا Ɨ ƷشفɁت،والȀلاجتماɎȂ ـسجيلات احتياطٰ والقدرةɁسخ الȺ يـاďƤإ ٰ 
 والـŧ اŋحليـة، أو Ņـرȡت الأقـراص »اɎسحابة« Ƴنتنشبǔت اłادم اǺعيد عƱ الإ

كمـا تتـوافر  .)1(بǐ اǺاحثǐ وهـو مـا يعـزز اǻعـاون بɄـنهميمȲن ɏشارȠتها بأمان 
 -  Microsoft Teams - Team Viewer( : هذا الƱنامج العديد منها مثلٰإƤبالإضافة 

GoToMeeting - Blue Jeans - Zoom(.  

 Ɨ ثـلاث خـصائص اǺحثيـةȸـشƳك اŋنـصات  :نصات اǺحثية اɎرقميـة اŋ)ه(
 اǻفاعـل بـǐ وتɁيح، ن اǻواصل يتم تȲنوɎوجياإتقنيا، أي يتم اǻوسط فيها : أساسية

ǐستخدمŋت اȀموŃتȀجمـوŋ سمحȸ نفيـذ مهـام ، كما أنهاɁب ǐـستخدمŋثيـة  اį
 Ńموعـة مـن اŋـوارد ٰتمـد Ȃتع اǺحثية ƭ منـصة رقميـة اŋنصات نإ أي ،)Ņ)2ددة

 فـإن الطبيعـة اŋحـددة ،ومع ذɎك. اɎرقمية، الȸ ŧسهل اǻفاعلات بǐ اŋشارǐȠ فيها
Ȃ لمنصة تعتمدɎٰ اولĵ ŧهمة الŋاحثون نوع اǺـيح تبـادل  تنفيـذها اɁـك لأنهـا تɎذ

ثǐ، ، وȺɉشاء اɎرسـومات ومناقـشتها مـع اǺـاحوالأȺشطةاŋعلومات واŋوارد اǻعليمية 
 أن ٰ بمعـţ.)3(ىٰكما تتـضمن اłـدمات الـŧ توافرهـا اɎـشبǔت الاجتماعيـة الأخـر

ȸ حثيةǺنصات اŋـسبة سهماɃسـواء بال ǐـاحثǺا ǐتفعيل الاتصالات العلميـة بـ Ɨ 
Ɏلباحثǐ من نفس اǻخصص العلـƫ اȆيـن ȸـشاطرون الاهتمـام اǺحـŨ عينـه، أو 

                                                
(1) Archibald et al., 2019, p.3. 
(2) Cusumano et al., 2019, p. 30. 
(3) Bonina, 2021, p. 31. 
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و Ńـالات علميـة ņتلفـة وɋتفقـون مـع بالɃسبة لأوǿك اȆين يɃتمـون Ĺصـصات أ
، إذ ȸـشǘ اŋنـصات بɄئـات ىٰمعينة وĽتلفون Ɨ نقاط أخـر بعضهم اǺعض Ɨ نقاط

 ǘـشȷ علومـاتŋـصادر اɏعلومـات وŋمـن تـداول ا ǐـاحثǺن اȲعمل تفاعلية تم
Ȼساعد Ɨ دعم الاتصال العلƫ وتفعيله Ɨ بɄئة رقمية تتمǇ باǻغƷ واǻطـور اŋـستمر 

ŋسارعواɁ)1(.  

 والŧ، (Digital Sources) ةــاɎرقمي ادرــاŋص ددـتتع :اɎرقمية اŋصادر ) و (
 من منظمة Ńموعة ٰإƤ اŋصادر هذه ȸشƷ حيث اɎرقمية، اǺحوث عليها ترتȲز

 ،(Server) اłاص اłادم Ȃٰ اŋتاحة ،(Digital) اɎرقمية أو الإɎكƳونية اŋعلومات
ŧن والȲوصول يمɎا Ǿهاإ Ʊلية شبكة عŅ أو Ʊشبكة عɎة اǾوȅكتبات وتعد ،اŋا 

 ٰإƤ اɎصغر بالغة ɏكتبات من حجمها Ɨ تتفاوت والŧ ،اŋصادر هذه جوهر ƭ اɎرقمية
 اŁاسبات أجهزة من نوع أي ȸستخدم أن يمȲن أنها كما ،اɎضخامة بالغة ىٰأخر
 ɏواد ختيارلا جراءاتإ من ذɎك يصاحب ما مع ،اɎصدد هذا ɏ Ɨلائمة برŃيات وأي

 اɎرقمية اŋكتبة وتتمɎ Ǉلمستفيدين، وɉتاحتها وأرشفتها، وتنظيمها، اŋعلومات،
ƷكثɎالفوائد من با ŧأثرت ال Ɨ ǘعة شǩيفية وȠدمات تقديم وłلمستفيدين اɎ، 

  :)2(الفوائد هذه أهم ومن

ومـات  اŋعلٰ ȂلȻستطيع اǺاحث من خلال اɎرɊط اɎشبƢ الاسـتفادة اŁـصو -
ƈشخɎتاجها من خلال حاسبة اĵ ŧال. 

-  Ɨ ـمȲحǻعلومات واŋحث عن اǺا Ɨ ƥاسب الآŁيات اŃالاستفادة من بر
 .طرɋقة عرضها

                                                
  .136ص ،2014عتيقة،  )1(
)2(  ،ŗناĿ8، ص2014ا.  
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اǻواصل مع عدد كبƷ من اǺاحثƗ ǐ وقت واحد والاسـتفادة مـن خـƱاتهم  -
 .Ɨ اǺحث اȆي يɁناوȄ باȅراسة

يɁناوōـا داثـة اŋعلومـات الـŧ  حƗ العلميـة والـȸ ŧـساعد الأįاثحداثة  -
 .اǺاحث į Ɨثه أو اȅراسة القائم بها

- Ǯع وعɊدة أرŋ يع الأوقات أيŇ Ɨ علوماتŋإتاحة اɋ Ɨ سبعة أيـامɎ ن ساعة
 . اŋعلومات الĵ ŧتاجها Ɨ أي وقتٰ، أي اŁصول Ȃالأسبوع

Ǿـدوي  مقارنـة باǺحـث ااļفاض اǖǻفة Ɏلمستفيدين Ɨ اŋكتبـة اɎرقميـة -
 .واȆي Ȼستهلك اɎكثƷ من الأوراق سواء Ɏلكتابة أو اǻصوɋر

  .الإقلال من اǻعاɏل مع اŋواد اɎورقية -

  : الالǃام بأخلاقيات اǺحث اɎرقƫ-اًثاني

ȂٰƫرقɎحث اǺام بأخلاقيات اǃحث الالǺا Ɨ ǐȠشارŋشمل العديد ، اȸ ŧوال 
Řالآ Ɨ اōاŇن إȲيم ŧوانب والĿمن ا: 

وضع مبادئ توجيهيـة أخلاقيـة Ɏـضبط العلاقـة بـǐ اŋـشارŋ ،ǐȠزɋـد مـن  -
 .اǻوضيح فيما يتعلق بالآثار الأخلاقية Ɏلبحث

- Ȃ فــاظŁيانــاتٰاǺــة اɋǩ  : علــيهم عــدم إحيــث ǐȠƳــشŋا ǐــاحثǺن ا
الإفصاح عن اǺيانات عن اǮŋوع اǺحŨ أو بعض اǽتائج الŧ تم اǻوصل إǾها قبـل 

 . من اǮŋوع اǺحŨالانتهاء

أن تȲون اɎوثائق واǺيانات الŧ يـتم تـداوōا بـǐ اǺـاحثǐ وثيقـة اɎـصلة  -
ŨحǺوع اǮŋبا. 

أن لا يتعمد أحد اǺاحثǐ إخفاء بعض اɎوثائق واǺيانات الĵ ŧتاجهـا أحـد  -
 .اǺاحثƗ ǐ اǮŋوع اǺحŨ والŧ يمȲن أن ȸسهل اŋهام اǺحثية الŧ يقوم بها
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 العقبات الـŧ تقـف أمـام بعـض اǺـاحثǐ أو اŋـشارƗ ǐȠ الالـǃام ıديد -
 هـذه ٰاǻغلـب Ȃ اɎكفـاءة وباŋبادئ اǻوجيهية الأخلاقية، والȻ ŧـستطيع اłـƱاء ذو

 .اŋعوقات ومنع حدوثها

عندما يȲلف أحد اǺاحثǐ بتجميـع وثـائق وɊيانـات معينـة، عليـه وضـع  -
 اǺـاحثȻ ٰ ǐـسهل Ȃٰدمة Ɨ بدايـة اɎوثيقـة، حـŠأهداف اɎوثائق واǺيانـات اŋـستخ

 .)1(الاستفادة منها

Ǽاًثا- ǐاحثǺوسبة الاجتماعية وتفاعل اŁا:  

 ƫرقɎحث اǺيعتمد اǘـشȷȂ żأسـا ٰȂ Ʊتعـ ŧوسـبة الاجتماعيـة والـŁا ٰ 
Ƥظر إǽجتمعات باعتبارها ٰاŋر وازدهـار أجهزة اǔوابـت ƐـاŇ ءǓإ كمبيوتر ذات ذƤٰ 

حيـث يـضع رئـɄس  والȸ ŧسهل ɏشارȠة اǺاحثǐ مـن Ĺصـصات ņتلفـة، ،حد ما
Ɨ  من أجل تعاون وتفاعل اǺاحثǐ، والـŧ تتمثـل الأسسالفرɋق اǺحŨ العديد من 

توفƷ اɎسياق اŋطلوب ɎلتفـسƷ، واŋنهجيـة وأسـئلة اǺحـث، والإحـصائǐɄ وخـƱاء 
 الإحـصائية دواتاǽمذجـة اɎرɋاضـية والأتȲنوɎوجيا اŋعلومات اȆين ȅيهم معرفة ب

Ȃ يانات، علاوةǺصادر اɏ عŇتمكنهم مـن ٰو ŧرقمية الɎهارات اŋا ǐاحثǺامتلاك ا 
  .)2(اǻفاعل اĿيد

Ƥحاجـة إ Ɨ ƫـرقɎـوي اɊƳحـث الǺد أن اĤ استقراء ما سبقɊالعديـد مـن ٰو 
اŋراكـز اǺحثيـة القائمـة بـد أن تتـوافر Ɨ   اŋوضوعة، لاالأهدافاŋتطلبات ǻحقيق 

 هو جوهر هـذه اǺحـوث ŋـا تɁيحـه نƳنتالإعليه العديد من اŋتطلبات، ولعل توافر 
عـƱ اŋواقـع  والأجنɀيـة من اȅراسات واǺحوث العرɊيـة هائلهذه اɎشبكة من ȱم 

 ىٰ اŋـستوٰ أنها تɁـيح اǻواصـل مـع اǺـاحثȂ ǐٰ أو اŋكتبات، علاوة ȂالإɎكƳونية
                                                

(1) De Salces, 2017, pp. 193-194. 
(2) Parti & Szigeti, 2021, p. 3. 
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Ƨحŋا ƫوالإقلي Ɛواصـل الاجتمـاǻواقـع اɏحثيـة وǺنـصات اŋمن خلال ا ȟوȅوا 
 كما أن اŁوسـبة الاجتماعيـة تɁـيح ɎـرئɄس ،Zoomوȸسهيل الاجتماȀت عƱ برنامج 

 واŋنهجيـة اŋـستخدمة، وتـوفƷ وأهدافهاǺاحثı ǐديد سياق اǺحث وفرɋق اǺحث 
 الإحـصائية، وŇيعهـا أɏـور ترتȲـز اتدو بـالأخƱاء اǻكنوɎوجيا اȆين ȅيهم معرفة

Ȃ żأسا ǘشȷٰ حث ووجـود ميثـاقǺا Ɨ ǐȠشارŋا ǐلباحثɎ رقميةɎهارات اŋتوافر ا 
  .أخلاŅ ƙدد اŋعاɎم يلǃم به فرɋق اǺحث

4- ǐلباحثɎ ƫرقɎحث اǺزايا وفوائد اɏ:  

Ȃ تعود ŧحـث اٰهناك العديد من الفوائد الǺا Ɨ ǐȠـشارŋا ǐـاحثǺا  ƫـرقɎ
  :والŧ يمȲن إŇاōا Ɨ اǽقاط اǻاǾة

- ǐاحثǺواصل مع اǻز فرص اɋأنـه :تعز ،ƫـرقɎحـث اǺلعل من أبـرز فوائـد ا 
 ،Ɛواصـل الاجتمـاǻت اǔمن خـلال شـب ǐاحثǺا ǐشبكية بɎجمعات اǻسهل من ا

 ŧـمتتاحأوالō ت سـهلتȀمـوŃن منتـديات وɋـوȲم فرص تō   ةȠـشارŋفـرص ا
 .)1( الاسɁبيانات واǺحوث اŋيدانيةŋٰعلومات واƱłات بɄنهم، بل وحŠوتبادل ا

 نƳنـت حيث طرحت الاعتبـارات الأوǾـة Ɏلإ:تناول ɏوضوȀت įثية جديدة -
 يمȲن أن يوسع الاهتمامـات اǺحثيـة نƳنتفرضية مفادها أن الإ كأداة įث رقمية،

 .اŁاǾة وɃɋتج ɏوضوȀت وŃالات įث جديدة

 اسـƳجاع وıليـل قواعـد ٰ الـȸ ŧـساعد Ȃ: اǺحثية اɎرقميـةدواتالأتعدد  -
Ȃ ـضخمةɎعلومـات اŋنـت الإٰبيانات اƳفاعـل نǻمـن ا ǐـاحثǺـن اȲتم ŧوالـ ،

Ȃ ساعدȸ نهم، كما أنهاɄعاون فيما بǻٰواǐȠشارŋوا ǐاحثǺا ǐب Ƨفاعǻالاتصال ا . 
                                                

  .172، صł ،2016ضاري )1(
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- ƫحث العلǺا Ɨ رǔحثية ساعدواتد لعل تعدد الأ:الابتǺا ،Ȃ س فقـطɄلـ ٰ 
 وزاد مـن والإبـداع الابـتǔر ٰ بـل سـاعد Ȃ، واŋوارد اɎرقميةدواتاستخدام هذه الأ

ƫحث العلǺا Ɨ الات جديدةŃ شاف و خلقɁ1(عمليات الاك(. 

Ȃ ƫرقɎحث اǺا Ɨ بادراتŋمن عقـد واحـدٰوقد ظهرت ا ƵɈمدار أ ، ƕـبɃɋو 
ɋأن يتوقعوا رؤ ǐلباحثɎ جـالŋهذا ا Ɨ رائدةɎتنوعة واŋبادرات اŋد من اɋزŋد واɋزŋة ا

ن هناك العديد من اŋزايا الŧ يɁسم بهـا اǺحـث اɎـرقƫ إ حيث ،Ɨ اŋستقبل القرɋب
  :والŧ تتمثل Ɨ كونه

  .العديد من اǺاحثǐ ذوي اǻخصصات اŋختلفة أنه يعد بوتقة انصهار -

- Ȃ Ǉفı خصصات القيام ببحوٰيعد بمثابةǻث متعددة ا.  

- Ȃ ـساعدȻ ـاŌ كمبيوترɎمع علماء ا ǐاحثǺعاون اǻنمـاذجٰفتح باب ا ǮـȺ  
 نطاق واسع وɊـدء Ōارسـات تعـاون ٰ ومتابعة اǺحث Ȃ،والإحصاءجديدة Ɨ اǻطبيق 

  .)2(جديدة

 إǔɏنيـة : العديد من اŋزايا الŧ ترتبط بـاǺحوث اɎرقميـة ولعـل أبرزهـاكوهنا
Ƥع إɋǭɎوصول اɎعلوماتٰاŋا ،Ȃ واسـعٰ والعمل Ɨفـإن حجـم ، نطاق جغرا ƥـاǻاɊو 
Ʒون كبȲراًالعينة يɏوهو الأ ، Ƥي يؤدي إȆٰاƱɈقوة إحصائية أ ،Ȃ فاض ٰ علاوةļا 

 واȅعم من Ņرȡت اǺحث وقواعد اǺيانـات عـƱ ،تȲلفة إجراء اǺحوث اǻجرɀɋية
مـاȱن أ أن ɏصادر اǺيانـات تȲـون مفتوحـة ومتاحـة مـن ٰ إƤفةبالإضا ،نƳنتالإ

 اًوȇɊان متعددة وɋمȲن اǻوصل إǾها ǭȷعة، ولا يȲون هناك حاجة Ɏلتفاعل وجهـ
Ȃ ساعدȻ وجه، وهو ماɎٰ ǐاحثǺا ǐواصل بǻعة اǩ بالإضافةƤنية ٰ إǔɏإ Ɨ وسـعǻا 

                                                
(1) Ackland & Gibson, 2013, p. 45. 
(2) Zhao et al., 2018, p.1736. 
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Ȃ ǐاحثǺة اȠشارɏٰتɋو ،ȟوȅوا Ƨحـŋطـاق اǽا ƫـرقɎحـث اǺا Ǉبعـدم ضـياع  مـ
  .)1(وɉهدار الأوراق واŋستلزمات اɎورقية

 كمـا أن ōـا ،ن اǺحوث اɎرقمية يـنجم عنهـا العديـد مـن اŋزايـاإوŃمل القول 
Ȃ تعود ŧمن الفوائد ال ƷكثɎٰاȞبهـا، ولعـل أو ǐȠـشارŋا ǐاحثǺا ٰ ƭ زايـاŋهـذه ا 

 ىٰ اŋـستوȂٰ مل įوث بȲل سـهولة وȻـǭكǭ حاجز اǔŋن وهو ما يفتح اŋجال لع
ƫتلفة، كما الإقليņ صصاتĹ ذو ǐمن خلال باحث ȟوȅأنها واȂ طبيـقǻـيح اɁت ٰ 

 لأƱɈ عدد من الاسɁبيانات بȲل سهولة وȻـǭ، الإحصاŜنطاق واسع وتɁيح اǻحليل 
Ȃ ٰعلاوةȂ ـصولŁـاحثٰ سـهولة اǺتاجهـا اĵ ŧعلومـات الـŋيانـات واǺن مـع و ا

Ȃ ا يعمـلŌ علومات، وسهولة الاتصالŋة هذه اɋǭȷ وقـت، وقلـة ٰالاحتفاظɎا Ʒتـوف 
Ȃ ـساعدȸ ـورɏيعهـا أŇيـة، وɀكتŋستلزمات اŋرتبطة بهدر الأوراق واŋف واǾǔǻٰا 

ƫحث العلǺا Ɨ رǔالابت.  

5- ƫرقɎحث اǺديات اı:  

ف اǻكـوɋن العلـƫ يȲمن أبرز اǻحديات الŧ تواجه اǺحث اɎـرقƗ ƫ ضـع
Ɏلباحث Ɨ العلوم الɊƳوɋة ȷسبب نوعية اǻعلـيم واǻـدرɋب اȆي يتلقـاه ņ Ɨتلـف 
ɏراحل إعداده اłاصة ɏ Ɨرحلة اȅراسات العليا، والقصور اȆاŘ وقناعته بما حـصل 

 Ǘ مـا هـو ٰ العلـƫ والاطـلاع Ȃالاحـتǔكعليه خلال ɏراحل إعداده دون Ņاولة 
Ĺ الŃ Ɨ هـا، جديدƷوغ ƫثـال العلـŋموذج أو اǽدارس العلمية واŋصصه، وغياب ا

 ٰ غياب الأصول والقيم العلمية وغياب العقلية اǽاقدة والقدرة Ȃٰ إƤىٰالأɏر اȆي أد
  .)2(الابتǔر واǻحديد واǻحليل واǻفسƷ اɎرؤɋة اɎشاɏلة

                                                
(1) Latkovikj & Popovska, 2020, p. 52. 

)2( ȅ60ص ،2015هشان، ا.  
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 Ɨ ك ضـعفهɎد ذȠو دواتالأاسـتخدام وتوظيـف ولعل ما يؤɎكنوǻاŧجيـة والـ 
ƫرقɎحث اǺعملية ا Ȅ سهلȸ. 

 اŋـشارƗ ǐȠ اǺحـث م أمـااًوȸشɏ ǘواقع اǻواصـل الاجتمـاı Ɛـديا جديـد
 ƭ رقميةɎحوث اǺبعض ا Ɨ ونȲقد ت ŧوال ،ƫرقɎحيـث أساسا ،ƫـرقɎحـث اǺا 

 WhatsApp و Facebook :بǔت الاجتماعية مثـلـات اɎشـتخدام خدمـف اسـيتوق
 والــŧ الاجتماعيـة، الȠƳيبـة اɎـسǔنية اŋــستخدمة ŋواقـع اɎــشبǔت Twitter Ȃٰو 

 ٰوȂ. يمȲن أن ȸشارك Ɨ اǺحث الاجتماƐ وɉبداء اɎرأي والاهتمـام بـه مـن عدمـه
 متعدد الاġاهات، حيث تطـرح اȀ ďماً اɎوسائط الاجتماعية توفر حوارىٰاɎرغم أن Ņتو

Ɛواصل الاجتمـاǻواقع اɏ Ɨ تنوعةŋحادثات اŋـديا جديـداı ًاǐلبـاحثɎ )1( ، حيـث
 اŋليـارات مـن ٰالŧ قد تـصل إƤ اɎوسائط الاجتماعية الآلاف أو اŋلايǐ ىĥٰمع Ņتو

Ɔĵ ضخمة من عدد لاɎيانات اǺعليقات أو اǻٰاȂو ǐحليـŋن اǔـسɎىٰ مـدٰ مـن ا 
Ȃ شتملȻلة، وɋة زمنية طوƳتوٰفŅ ٰلتحليلىɎ خاص ǘشȷ ك،ومع ،  شائعɎا ما  ذǺȁً

 الـŧ يمكـنهم اسـتخدامها ǻجميـع دوات مثل Ńموعـة الأ،يواجه اǺاحثون ıديات
Ƥـضخمة بالإضـافة إɎوسـائط الاجتماعيـة اɎليل بيانات اıـو الأميـة ٰوŅ متطلبـات 

 عمليـة ٰوالȸ ŧساعد Ɨ القيام بهذه العملية، علاوة Ȃ اɎرقمية واŋهارات اŋرتبطة بها
 ىٰق بȲيفية أرشفة اǺيانـات الاجتماعيـة اɎـضخمة، ومـا اŋحتـوالأرشفة والŧ تتعل

  .)2(اȆي ĥب تضمينه Ɨ اǻحليل وما اȆي ĥب اسɁبعاده

ّ اɎرغم من أن اǻقنيات اɎرقميـة قـد ɏكنـت ٰ آخر وهو أنه Ȃاًكما أن هناك ıدي

أننا Ĥد ȷشǘ مǃايد من اǻوǾد اɋǭɎع وتوفƷ كميات وأنواع هائلة من اǺيانات، إلا 
 قـد وجـدوا صـعوɊة Ɨ اɎكـشف عـن اɎـسمات اǽوعيـة ōـذه اǺيانـات ǐأن اǺاحث

                                                
(1) Tsatsou, 2014, p. 170. 
(2) Tsatsou, 2016, p. 10. 
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Ƥوصل إǻن اȲيف يمȠضخمة، وɎيـدة منهـا ذات الأنماط ٰاĿديـدة واĿحدودة واŋا 
Ȃ يانات، علاوةǺائل من اōم اȲقيقية من هذا الŁضافة اŋـديٰالقيمة اı اً أن هناك 

ǐ هو زوال بعض اǺيانـات اɎرقميـة واسـتحالة اɎوصـول آخر يمȲن أن يواجه اǺاحث
  .)Ɨ )1 فƳة زمنية معينةىٰإǾها ɏرة أخر

 ٰ آخر، والŧ ترتȲز ȷشǘ كبـȂ Ʒاًوتعد اǽتائج اǽهائية Ɏلبحوث اɎرقمية ıدي
اŋجلات الأɈاديمية اɃŋشورة، أو اǺيانات اŋستمدة من ɏصادر ņتلفـة دون اǻحقـق 

ن هـذه اǺحـوث تهـتم ȷـشǘ كبـƷ باǽتـائج إ حيـث ، اǺيانـات صحة هذهىٰمن مد
 بأسـاǾب سـƷ العمـل والـŧ تتمثـل Ɨ سلـسلة نتـائج اًاهتمام دون أن توȟ ،اǽهائية

Ƥوصـول إɎا Ɨ ساعدت ŧرتبطة بها، والŋوصفية اɎيانات اǺوسيطة واɎيانات اǺهـذه ٰا 
ق مـن ɏـصادرها، خاصـة Ɨ اǽتائج، بما Ɨ ذɎك ɏصادر هذه اǺيانات وضعف اǻحقـ

  .)2(اǺحوث متعددة اǻخصصات

 ı Ɨديـد أهـداف ة جديد Ɏلبحث اɎرقĤ ƫد أن هنـاك صـعوɊة كبـƷٍوı șد
اǺحث وخاصة إذا Ǔن Ȼشمل Ĺصصات متعددة، وȸشكيل أطر įثية واضحة متعددة 

 واǻعاɏـل مـع ،اǻخصصات، وتطوɋر رɏوز وŌارسات اتصال ɏـشȠƳة ȷـشǘ متبـادل
هات نظر متنوعة حول استخدام اǻكنوɎوجيا والاستخدام اŋناسب Ɏلبيانـات، كمـا وج

أنه هناك ضـعف Ɨ الفهـم اŋـنهŷ واɎـشاɏل ǻعـدد اǻخصـصات Ń Ɨـال اǺحـث 
Ȃ علاوة ،ƫرقɎٰاȂ رغم من ٰ أنهɎب استدام اǾتنوعة الأساŋـسابية والإحصائية اŁوا 

 ٰ أبـرزت اŁاجـة إƗ(Schroeder and Taylor 2015)Ƥ اǺحث اɎرقƫ، إلا أن دراسة 
  .)3( اĿمع واǻحليل باستخدام اɎوسائط اɎرقميةأساǾبتوحيد  ǲورة

                                                
(1) Ruppert Law, & Savage, 2013, p. 32. 
(2) Yang et al., 2014, p. 434. 
(3) Zhao, 2018, p. 1737. 
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وتعد اɄǺئة اɎرقمية ƭ اɎرǇȠة الŧ يɁبلور حوōا Ĥاح اǺحث اɎرقƫ ورغم ذɎك 
  :ا يƧن العديد من اŋعوقات الŧ ترتبط بهذه اɄǺئة والŧ تتمثل فيموقد يواجه اǺاحث

 Ȼستلزم توافر اɄǺئة اɎرقمية توافر مǇانية Ņددة يمȲـن مـن :اŋعوقات اŋاǾة -
 اŋعلومـات ٰن اŁصول Ȃإخلاōا توفƷ اŋصادر اɎرقمية الĵ ŧتاجها اǺاحث، حيث 

 واǻواصـل مـع اŋكتبـات اɎرقميـة نƳنـتالإلا يتم إلا من خـلال الاتـصال ȷـشبكة 
Ƥحاجة إ Ɨ ورɏيعها أŇحددٰوŋوقت اɎا șعة وǭȷ صول عليهاŁسهل اɁانية لǇم . 

 شـبكة ٰ اǺحـث ƭ ٰȂ اŋـسيطرة ȂالإĤلɋǇـة تعد اɎلغـة :معوقات لغوɋة -
 اŋعلومات الȻ ŧـستلزمها ٰ منها Ɏلوصول إƤاǺاحثǐ وهو ما Ȼستلزم تمȲن نƳنتالإ

ƫرقɎحث اǺا. 

 Ɨ اǺحـث العلـƫ ذابـت تنƳنـ مع تزايد استخدام الإ:اŋعوقات الɋǮɁعية -
 ظهور عمليات القرصـنة وș ٰ ساعد ذɎك Ȃوقدالفروق اĿغرافية واɎزمنية واɎلغوɋة، 

ظل غياب الɋǮɁعات القانونيـة الـı ŧـƫ حقـوق اŋلكيـة الفكرɋـة، أصـبح مـن 
 .اɎصعوɊة ġرɋم اŋعتدين

 اًحـاجز اɎرقميـة ȸـشǘ دواتبـالأإن انعدام إŋام اǺاحث : اŋعوقات اǽفسية -
 ĵـول ďيا نفـساً اŋعلومات الĵ ŧتاجها، وهو ما يمثل Ȁئقٰ اǺاحث Ɨ اŁصول Ȃأمام

 .)1(دون ɏشارȠته Ɨ اǺحث اɎرقƫ وġعله ينفر من هذه اŋشارȠة

Ȁشيو ƵɈًوتتمثل أ ƫـرقɎحـث اǺا Ɨ ǐȠشارŋا ǐاحثǺتواجه ا ŧعوقات والŋا 
Řالآ Ɨ :Ƥاجة إŁٰاȅ قييمǻالإ ا Ʊـصادر عـŋنـتقـة اƳن،Ƥاجـة إŁوا ٰƤوصـول إɎا ٰ 

، اǾǔǻف اŋرتفعة Ǻعض قواعد اǺيانات، واǻبـاين بـǐ اǺيانـات اŁديثـة نƳنتالإ
                                                

  .119-118ص ،2015فوزɋة،  )1(
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Ȃ ون ذات صـلة، عـلاوةȲلا ت ŧيانات الǺتاحة، واŋتكررة اŋعرفـة ٰواŋاجـة واŁا 
 اŋـستجيƗ ǐɀ حالـة ٰ إرسـاōا إƤة الŧ يتمرئɄسوالأسئلة اɎ /Ɏصياغة دقيقة Ɏلعبارات

ــرأي،  Ɏــتطلاع ا ــة واس ــوث اŁال įــة و ــوث اǻطبيقي ــافةاǺح ــسابات ٰ إƤبالإض  ح
اŋستخدمǐ اŋتعددة، وضعف اŁافز اŋخصص Ɏلمستجيǐɀ اŋستهدفǐ، والإجابـات 

  .)1(إلخ ...غƷ اŋوثوقة

يا الـŧ ن هناك العديد من اǻحـديات والقـضاإوș ضوء ما سبق يمȲن القول 
 واǻكـوɋن والإعـداد اǺحث الɊƳوي اɎرقƫ بعضها يتعلق باǺاحثǐ إĤاحتعوق دون 

Ƥي يفتقد إȆيهم واȅٰ تمكـنهم مـن توظيـف ŧوجيـة والـɎكنوǻتنمـيهم مهـاراتهم ا 
 الآخـر اɎرقمية Ɨ اǻواصل واǻعاون فيما بɄنهم Ɨ اɄǺئـة اɎرقميـة، واǺعـض دواتالأ

وضعف اǼقافة اɎرقمية ȅية وهو ما ĵد من تفاعله عـɏ Ʊواقـع يتعلق بمجتمع العينة 
اǻواصل الاجتماƗ Ɛ تطبيق الاسɁبيانات واستمارات استطلاع اɎرأي، وɊعـض هـذه 
اŋعوقات يتعلق باŋعلومات واǺيانات الĵ ŧصل عليها اǺاحث فـبعض منهـا ɏكـرر 

 أن بعـض اŋعلومـات ٰ قد يȲون Ńهول اŋصدر وغƷ دقيق، علاوة ȂالآخرواǺعض 
  .واǺيانات قد يتم زواōا بعد فƳة وɋصعب اɎوصول إǾها

* 

                                                
(1) Latkovikj & Popovska, 2020, p. 20. 
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ŚاǼحور اŋا :Ƴحث الǺر اɋطوǻ حةƳقŋات اǾويالآɊ  
ƫرقɎحث اǺضوء متطلبات ا Ɨ  

أولا
ً

-Ȃ علومـاتŋحث عـن اǺنـت الإٰ أهداف ودوافع اƳحـث نǺـاز اĤلازمـة لإɎا 
ƫرقɎوي اɊƳال:  

ق أخلاɎ ƙلفرɋق اǺحŨ من قبـل رئـɄس الفرɋـق، واȆي يتمحـور وضع ميثا -
اǺيانات واŋعلومات طول إعداد اǺحث اɎرقƫ، مع تبادل اŋعلومـات بـǐ حول ɋǩة 

 .اǺاحثǐ وعدم تعمد أي منهم إخفاء بعض اɎوثائق واǺيانات الĵ ŧتاجها الآخرون

- Ǻا Ɨ حـث خاصـةǺواضـح لأهـداف ومنهجيـة اɎحديد اǻحـوث متعـددة ا
 .اǻخصصات

-  Ʊواصـل معهـا عـǻي يـتم اȆجتمـع العينـة اŋ يموغرافيةȅل اɏدراسة العوا
 .شبǔت اǻواصل الاجتماƐ لɁسهيل عملية اǻواصل

 بـǐ الإɎكƳونيـة مـصادرɎل  ɏكتبة اŋراكـز اǺحثيـة أو اĿامعـاتɏشارȠة -

 مـن أɈـƵ من علوماتاɏ ŋصدر استخدام أو اɎوثيقة قراءة من نĕمȲُي Ōا اŋكتبات،

  .اɎوقت نفس Ɨ باحث

 تنظـيم مـن خـلال ،الإɎكƳونيـة اŋـصادرت واŋعلومـا أوعيـة Ȃٰ اɎسيطرة -
، بما يضمن سهولة ةفاعل وɊصورة دقيقة بطرق وحفظها وĹزɋنها واǺيانات ŋعلوماتا

 .اسƳجاعها من قبل اŋستفيدين

- Ȃ عرفيةŋنتجات اŋق اɋسوȸٰلأقراص اǓ ƫرق ǘضغوطة شŋ. 

  وɏراسلة اŋنظمات واȅورɋاتخرɋنالآǻواصل مع ا -
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، مـن خـلال ɏواقـع اǻواصـل الاجتمـاƐ، الأصدقاءالاجتماƐ مع اǻواصل  -
 .ǻبادل اƱłات واŋعلومات اǺحثية اŋختلفة

 .الاشƳاك Ɨ اŋجموȀت اǼقافية الŧ تهتم بɁبادل اƱłات -

 يهتمـون بمـساعدة اǺـاحثƗ ، Ɨ ǐ اǺحث اɎـرقƫتعيǐ خƱاء تȲنوɎوجيا -
ŋديد بعض اı واقعŋتخصصةاƫخصص العلǻتعلق باŋا ŨحǺجال اŋا Ɨ . 

  : آǾات تتعلق بمصادر اŋعلومات الŧ تدعم اǺحث الɊƳوي اɎرقƫ-اًثاني

 ٰن هناك العديد من اŋصادر الŧ يمȲن من خلاōا حصول اǺاحثȂ ǐإحيث 
 واŋـصادر اɎرقميـة دواتالĵ ŧتاجونها باستخدام العديد من الأاŋعلومات واǺيانات 

Řالآ Ɨ اōاŇن إȲيم ŧوال: 

هـارس اŋكتبـات الإɎكƳونيـة Ǻعـض تزود بهـا فɏستودȀت رقمية، تأسɄس  -
 .اŋكتبات اĿامعية مثل فهرس اıاد اŋكتبات اĿامعية اɋǵŋة

 ومـا ĵتوɋـه مـن يفر ودȻـسȲإيرɋكبيانات اŋختلفة مثل Ɏلقواعد تأسɄس  -
 .قواعد بيانات

 .Ǔ Ɨفه اǻخصصاتإɎكƳونية قوامɄس إتاحة  -

- Ȃ ـساعدهمȸ ،ǐلبـاحثɎ ٰإعداد ندوات تثقيفية Ɨ ةȠـشارŋعـاون واǻفهـم ا 
 ǻبادل اŋعلومـات بـǐ فرɋـق اǺحـث، مـع تواصل الاجتماƐ اŋتخصصةɎلصفحات 

Ȃ فاظŁواصل مع ٰاǻعلومات، أو اŋة هذه اɋǩ Śيداŋطبيق اǻيتم ا ŧالفئات ال. 

- ŋحث باب اǺق اɋس فرɄعصف الناقشات وحلقات فتح رئȆأون لايـنا ũهـ ،
 .ǻبادل اŋعلومات بǐ اǺاحثǐ اŋشارǐȠ، وتبادل اƱłات



  
  
  
  

  كمدخل ǻطوɋر اǺحث الɊƳوي آǾات اǺحث اɎرقƫ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  

           241

 آرائهـم ٰ، Ɏلتعـرف ȂالإɎكƳونيةة من اƱłات Ɏلندوات العلمية Ńموعدعوة  - 
 .، Ɏلإثراء باǺحث اǺحثىٰ ɏ Ɨوضوع وŅتوالعلمية

 اɎكفاءة، ǻمكǐ اǺاحثǐ من  ƥȀإنƳنتتزوɋد أماȱن عمل اǺاحثǐ ب -
 إĤـاز اǺحـث Ņٰرȡت اǺحث اŋختلفة بفاعلية، وهو ما سوف Ȼـساعد Ȃاستخدام 

 .اɎرقƗ ƫ اɎوقت وɊاɎكفاءة اŋرجوة

تأسɄس ɏكتبة رقمية تـزود بقواعـد بيانـات متـصلة باɎـشبكة العنكبوتيـة،  -
 أساس اǻخصصات العلمية اŋتنوعـة، ٰمȲن من خلاōا تبوɋب رصيدها اŋكتȂ Ŧي

Ŧكتŋرصيد اɎتوي هذا اĵ يثįȂ ٰ تلـفņ Ɨ يـةŋأحدث الإصدارات العلمية العا 
Ŧكتŋد من ثرائها اɋا يزŌ ،حثية والعلميةǺخصصات اǻا.  

 اŋراسـلة  زووم كوسـيلة ɎلاجتمـاȀت وخـدمات- تفعيل ɏؤتمرات الفيـديو -
 .اĿماعية والɁسجيل ōذه اɎلقاءات واĿلسات

 . Ɨ الاتصالات العلمية بǐ اǺاحثǐأساسية اŋنصات اɎرقمية كوسيلة اعتماد -

توفƷ خبƷ تȲنوɎوŰ ضمن فرɋق اǺحث اɎرقƫ يȲون ɏـسئول عـن حـل  -
ن اŋشǚت اǻكنوɎوجية الŧ تواجه اǺاحثǐ، وɋـتم رɊـط هـذا اłبـƷ باǺـاحثǐ مـ

 .يةɎكƳونخلال القنوات الإ

- Ȃ ǐاحثǺب اɋس ٰتدرɄلمقـايɎ ونيـةƳكɎطبيـق الإǻالاستفادة من خدمـة ا 
تمكنـه الŧ  و،)E-google( الإɎكƳوȕ مثلاŋوقع والاسɁبيانات واǻحليل الإحصاŜ ب

 . Ɏلفئات اŋعنيةسɁبيان أو استطلاȀت رأيالا من بناء

- ǐـاحثǺا ǇفـıȂ ٰقـابŋشخـصية الإ إعـداد اɎونلات اƳكɎ يـة مـن خــلال
  .)Messenger (سنجرااŋبرامج اŋقابلات مثل  وعن طرɋق نƳنتالإاستخدام 
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Ǽرقمية-اًثاɎيانات اǺعلومات واŋرجوة من اŋقيق الاستفادة اı سبلȷ ات تتعلقǾآ :  

Ɔقيـق أقـı يفيةȲات بǾكنـٰتتعلق هذه الآŌ علومـات ة اسـتفادةŋمـن ا 
  :ɋتم ذɎك من خلال الآǾات اǻاǾةɎوثائق اɎرقمية، وواǺيانات وا

-  ǇهġȂ ـزȲترت ŧوال ،ǐلباحثɎ ناسبةŋرقمية اɎئة اɄǺـصادر الأدوات ٰاŋوا 
 .اɎرقمية اŋختلفة

 اɎرقميـة اŋختلفـة، والـŧ تـدعم حقـوق اŋلكيـة الفكرɋـة دواتتوظيف الأ -
 ĕمȲـنق اǺحـث، وهـو مـا يوحقوق اŋشارǐȠ بما يȲفلها القوانǐ اŋتعلقـة بميثـا

 . منهاىٰاǺاحثǐ من تبادل اŋعلومات بȲل سهولة وɁɋيح ōم الاستفادة القصو

 ɋǩـة ٰيـة، Ɏلمحافظـة ɎȂكƳونية تمنع القرصنة الإإɎكƳوناستخدام برامج  -
ŨحـǺق اɋالفر ǐتداولة بŋعلومات اŋيانات واǺا،Ȃ عـلاوة ٰȂ حافظـةŋحقـوق ٰ ا 

  .ɋة بǐ اǺاحثǐاŋلكية الفكر

تزوɋد الفرɋق اǺحķ ŨبƗ Ʒ تȲنوɎوجيا الاتصال واŋعلومات įيـث يـدمج  -
Ȃ حثǺت اȡرŅ م قائمة بأهمō عدɋو ،ŨحǺق اɋنت شبكة الإٰضمن الفرƳن ŧوالـ 

Ȃ صولŁسهل عليهم اȸٰ لǔاث ورسومات وأشـįتب وأȠتاجونه من دراسات وĵ ما 
Ȃ ها علاوةƷديٰوغı نتديات الإŋوند أهم اƳكɎ يهـمȅ ǐطهم ببـاحثɊتـر ŧيـة والـ

 .نفس الاهتمامات واǻخصصات العلمية

 واɎوثائق ذات اɎـصلة، وان والأįاثتزوɋد اɎكمبيوتر اłدğ Ʃميع اȅراسات  -
 .تتاح Ŀميع اǺاحثɎ ǐلاطلاع عليها والاستعانة بها Ɨ أي وقت

ف ضـمن فرɋـق اǺحـث، بتـدرɋب إعداد خبƷ تȲنوɎوجيا اŋعلومات اǖŋـ -
Ȃ ǐاحثǺقـابلات، وطـرق القيـام بالعمليـات ٰاŋرقمية واɎبيانات اɁكيفيه بناء الاس 

 .ة واǽماذج اɎرɋاضية بعد الانتهاء من تطبيقهاحصائيالإ
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إتاحة أماȱن عمل اǺاحثǐ والفـرص اǻدرɀɋيـة ōـم، والـŧ تمكـنهم مـن  -
 .بǔت واǺيانات اɎكبƷاǻعاɏل مع اŁوسبة ǾȀة الأداء واɎش

 - Ȃ ǐاحثǺا Ǉفıٰنتـديات الإŋون فتح حسابات خاصة بهـم باƳكɎ ŧيـة والـ
 . مع زɏلائهم Ɨ اǻخصص العلƫ والآراءالأفǔرتمكنهم من تبادل 

 اŋهـارات ( Ɨ اɄǺئة اɎرقميةاŋعلومات اǺحث عن اŋتبعة عند الطرق وأساǾب -اًرابع
  ):اتسƳاتيجيوالإ

، نƳنـت شبكة الإٰات اǺحث ȂإسƳاتيجي ٰرامج تدرɀɋية ɎلباحثȂ ǐوضع ب -
Ȃ صولŁسهيل اɁوقـت ٰلɎمـن ا ƷكثɎم اō عة، وهو ما يوفرǭȷة وɊطلوŋعلومات اŋا 

 .ات اǺحث العلمية اŋتعارف عليهاإسƳاتيجياȆي يهدر Ɨ اǺحث دون إتباع 

حثƗ ǐ أمـاȱن عملهـم، إعداد مǇانية خاصـة ǻـوفƷ أجهـزة Ǔفيـة Ɏلبـا -
Ȃ ساعدهمȸٰ هـاراتŋـسبهم اȲتاجونهـا، وهـو مـا يĵ ŧعلومات الـŋحث عن اǺا 

 .اǺحثية اŋرجوة

ية والŧ يمȲن من خلاōـا ɏـشارȠة اǺـاحثɎ ǐكƳونتفعيل اɎسمينارات الإ -
Ʊķاتهم اǺاحثǐ وتبادōا بǐ اǺاحثǐ خاصة اǻخصصات اŋختلفة، وهـو مـا يعظـم 

 .مة اŋعلومات اǺحثية الĵ ŧصل عليها اǺاحثǐمن قي

ية من خلال اŋاسنجر، يتم مـن خلاōـا Ǫح أهـم ɎكƳونلقاءات الإاɎإعداد  -
، وهـو مـا نƳنـت شـبكة الإٰ والأدلة واǺوابات Ņ،Ȃرȡت اǺحث واŋحرȡت الفائقة

 .يمȲن اǺاحثǐ من سهولة استخدام هذه اŋحرȡت
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 واŋقƳحـات  Ɨ اɄǺئـة اɎرقميـةاŋعلومـات اǺحـث عـن  صعوɊات وعراقيـل-اًخاɏس
 :Ɏلتغلب عليها

ن هـذا اŋحـور إ حيـث :ات Ɨ اɄǺئـة اɎرقميـةمـصعوɊات اǺحث عن اŋعلو -1
 والı ŧد من إĤاح اǺحـث ، والعراقيل الŧ تواجه اǺاحثǐاɎصعوɊاتيتحدث عن 

 : ما يƧٰ وتȠƳز معظم هذه اɎصعوɊات Ȃ،اɎرقƫ باɎشǘ اŋطلوب

 . بمǔن عمل اǺاحثنƳنتضعف كفاءة شبكة الإ -

 .بعض اǺاحثǐ لا ĥيدوا استخدام اŁاسب الآȷ ƥشǘ جيد -

 .ضعف ɏوثوقية بعض اǺاحثǐ بمصادر اŋعلومات اɎرقمية -

الȲم اōائل من اŋعلومـات الـŧ يمȲـن أن ĵـصل عليهـا اǺـاحثǐ مـن  -
ȅ علġ ŧختلفة والŋرقمية اɎصادر اŋقييماǻالاختيار وا Ɨ ةɊيه صعو. 

 أمـامهم، اً كبƷاً قلة من اǺاحثǐ وƭ ما تمثل Ȁئقىٰ ȅالأجنɀيةضعف اɎلغة  -
 .ĤلɋǇة اɎلغات، خاصة اɎلغة الإىٰ إجادة إحدٰن معظم اŋواقع تعتمد Ȃإحيث 

يـة بأمـاȱن عمـل اǺـاحثǐ سـواء Ɏ ƗكƳون Ɨ اŁاسبات الإالأعطالكƵة  -
 .ثية أو اĿامعات، نɁيجة إهمال اɎصيانة اȅورɋة Ɏلحاسبات اŋتوافرةاŋراكز اǺح

- ǐلباحثɎ توافرةŋة اǾاسبات الآŁقلة أجهزة أعداد ا.  

 دواتقلة برامج اǻدرɋب اɎرقمية اŋتاحة Ɏلباحثǻ ǐمكينهم من استخدام الأ -
 . اŋرجوةات اɎرقميةسƳاتيجيواŋصادر اɎرقمية Ɨ اǺحث، واكɁسابهم اŋهارات والإ

 .ندرة توافر ɏصادر معلومات إɎكƳونية باɎلغة العرɊية -

ية الŧ تقدمها اŋكتبات سواء Ɨ اŋراكـز اǺحثيـة ɎكƳونضعف اłدمات الإ -
ǐلباحثɎ امعاتĿأو ا. 
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- Ɛدودية وŅرقميةɎحث اǺعلومات بتطبيقات اŋا ƛوظɏ  ـول دولĵ وهو ما ،
ǐاحثǺتعاونهم مع ا. 

- Ǻراجع الإضعف رغبة بعض اŋاستخدام ا Ɨ ǐوناحثƳكɎية. 

2- Ȃ غلبǻحات اƳعوقاتٰمقŋا : 

- Ȃ ǇȠƳول ٰالȇɎ ǐاحثǺية إبتعاث اɀالأجن ŧش، والـȻعاǻلغة باɎساب اɁلاك 
 .ĤلɋǇة خاصة الإالأجنɀية بعض اɎلغات لإتقانتعد أفضل وسيلة 

وزɋـادة اɎـوƐ ميـة،  اǺاحثǐ دورات تدرɀɋية لاكɁساب اŋهـارات اɎرقاجتياز -
ȅ ƫرقɎا Řعلوماŋالأساتذة ىٰاǐاحثǺا . 

-  ƙيثاق أخلاŋ حثǺق اɋس فرɄاموضع رئǃلالɎ ،ƫـرقɎحـث اǺبأخلاقيات ا 
 ٰ توجيهية أخلاقية Ɏضبط العلاقـة بـǐ اŋـشارǐȠ، واŁفـاظ Ȃمبادئوضع يتضمن 

Ɏوثـائق واǺيانـات ذات ن Ɨ تبـادل اووأن يتعـاون اǺـاحثɋǩة اǺيانات واŋعلومات، 
ŨحǺوع اǮŋصلة باɎا. 

 ،تȲليف خƱاء تȲنوɎوجيا اŋعلومات بɀناء الاسɁبانات اɎرقمية واŋقـابلات -
 .ة واǽماذج اɎرɋاضية بعد الانتهاء من تطبيقهاحصائيوالقيام بالعمليات الإ

 اŁقـوق الفكرɋـة ٰ Ɏلمحافظـة ȂنƳنـتتوفƷ برامج Ɏلحماية من قرصنة الإ -
  .نƳنت اǺحث اɎرقƫ من قراصنة الإٰمɎȂ ǐلقائ

دراية بȲيفية اǺحث عن اŋعلومات Ɨ اɄǺئة ō ǐم يإدراج خƱاء تȲنوɎوج -
  . ضمن فرɋق اǺحث اɎرقƫاɎرقمية

 . Ņرك اǺحثٰلبحث ɎȂة إسƳاتيجي وضع -

- Ȃ بɋدرǻراجع الإٰاɏ نت توثيقƳن. 
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معـات واŋراكـز اǺحثيـة، مـع باĿا  الآƥ من أجهزة اŁاسبٍتوفƷ عدد Ǔف -
 قوɋة مع الاهتمام باɎصيانة إنƳنتإتاحة استخدامها Ŀميع اǺاحثǐ وتوصيلها ȷشبكة 

  .اȅورɋة Ɏلأجهزة

ȡǪت اɎكمبيوتر اŋتخصصة ǻنفيذ ذɎـك عقـد دورات تدرɀɋيـة اǻعاقد مع  -
 .ɏستمرة متخصصة Ɏلباحثǻ ǐنمية مهاراتهم Ɨ هذا الأɏر

 واȅوȸ ،ȟـسهم Ɨ تعزɋـز قليƫ الإىٰ اŋستوǪٰاǓت įثية Ȃاǻوسع Ɨ إقامة  -
ƫرقɎوي اɊƳحث الǺا. 

  .نƳنت الإزɋادة قدرة وȠفاءة -

* 
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